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Health Net Medi-Cal Discount Orthodontic Program
Los Angeles County

Thank you for contacting Health Net! Here is information about Health Net’s Discount
Orthodontic Program.

Eligibility
Health Net Medi-Cal members in Los Angeles County are now able to get orthodontic services
through Health Net’s Discount Orthodontic Program (Molina Healthcare members are not eligible).

Program Kit
Included in this kit are:
o A list of covered services and the Fee Schedule.

o List of orthodontists you can choose from.

Medi-Cal covered orthodontics

For some children with severe problems, medically necessary orthodontic services may be
covered by Medi-Cal. Before going to one of the orthodontists on the list, please call your child’s
Medi-Cal dentist to see if your child is able to get no-cost Medi-Cal covered orthodontics. If your
child cannot get no-cost Medi-Cal covered orthodontic services, follow the instructions below.

Visiting the orthodontist

» Choose an orthodontist from the list.

o Call the orthodontist to schedule an appointment.

o The orthodontist will develop a treatment plan for you.

« You will be charged the fees that are listed on the Fee Schedule.
o All fees for services should be paid directly to the orthodontist.
o Call Health Net Member Services if you have questions.
Important plan information

Health Net Medi-Cal members: Call Member Services at 1-800-675-6110.
Not a Health Net Medi-Cal member? Call Enrollment Services at 1-800-327-0502.

Health Net can end the program at any time with a 60-day notice.

Health Net Community Solutions, Inc. is a subsidiary of Health Net, Inc. Health Net is a registered
service mark of Health Net, Inc. All rights reserved.
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Programa de Ortodoncia con Descuento de Health Net Medi-Cal
Los Angeles County

iGracias por comunicarse con Health Net! A continuacion encontrara informacion sobre el
Programa de Ortodoncia con Descuento de Health Net.

Elegibilidad

Los afiliados a Health Net Medi-Cal en Los Angeles County ahora pueden obtener servicios de
ortodoncia a través del Programa de Ortodoncia con Descuento de Health Net (los afiliados a
Molina Healthcare no son elegibles).

Kit del Programa
Este kit incluye:

o Una lista de servicios cubiertos y la Lista de Cuotas.

« Una lista de ortodoncistas entre los que puede elegir.

Servicios de ortodoncia cubiertos por Medi-Cal

Para algunos nifios con problemas graves, los servicios de ortodoncia médicamente necesarios
pueden estar cubiertos por Medi-Cal. Antes de ir a uno de los ortodoncistas de la lista, llame al
dentista de Medi-Cal de su hijo para ver si su hijo puede obtener servicios de ortodoncia
cubiertos por Medi-Cal sin cargo. Si su hijo no puede obtener servicios de ortodoncia cubiertos
por Medi-Cal sin cargo, siga las instrucciones que aparecen a continuacion.

Consulta al ortodoncista
« Elija a un ortodoncista de la lista.

o Llame al ortodoncista para programar una cita.

o El ortodoncista desarrollara un plan de tratamiento para usted.

o Se le cobraran los honorarios enumerados en la Lista de Cuotas.

« Todos los honorarios por los servicios se deben pagar directamente al ortodoncista.

« Si tiene preguntas, llame al Departamento de Servicios al Afiliado de Health Net.

Informacién importante sobre el plan

Si es afiliado a Health Net Medi-Cal: Llame al Departamento de Servicios al Afiliado al
1-800-675-6110.

sNo esta afiliado a Health Net Medi-Cal? Llame a Servicios de Inscripcion al 1-800-327-0502.

Health Net puede finalizar el programa en cualquier momento mediante un aviso con 60 dias
de anticipacion.

Health Net Community Solutions, Inc. es una subsidiaria de Health Net, Inc. Health Net es una
marca de servicio registrada de Health Net, Inc. Todos los derechos reservados.
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