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BREO64013E000 (10/23)
Health Information Form SAM PLE ON LY

BUSINESS REPLY MAIL

FIRST-CLASS MAIL PERMIT NO. 2010 FARMINGTON, MO
POSTAGE WILL BE PAID BY ADDRESSEE

MEDICAL MANAGEMENT NOTIFICATIONS
PO BOX 2010
FARMINGTON MO 63640-9706

NO POSTAGE
NECESSARY
IF MAILED
IN THE
UNITED STATES
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Provider Directory Request SAMPLE ONLY NECESSARY
IF MAILED
IN THE
UNITED STATES

BUSINESS REPLY MAIL

FIRST-CLASS MAIL PERMIT NO. 4053 RANCHO CORDOVA, CA

POSTAGE WILL BE PAID BY ADDRESSEE

HEALTH NET LLC
PO BOX 9103
VAN NUYS CA 91499-4273
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https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal/non-discrimination-notice-medi-cal.html
mailto:SM_Section1557Coord@centene.com
https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal/non-discrimination-notice-medi-cal.html

o AW B AME A S A AU A4S 214 BFe] Deputy Director, Office of Civil Rights,
Department of Health Care Services, Office of Civil Rights, P.O. Box 997413, MS 0009,
Sacramento, CA 95899-7413°. % H U] T4 A Q..

B3 AFgF 22 http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language Access.aspx©l| A Wro} B4 4=
NHFH T
e 2g}9l: CiviRights@dhcs.ca.gov® oW LS H Y T4 A L.

RIS R BA R QW AR Q1A AV B AL A5 2
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf& &3l 1 ¥ 58 AehS Zdk o2 HG8HA A
¢ e HAskE Bl Haekd e dsy U

U.S. Department of Health and Human Services

200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 1-800-537-7697(TDD)

B3 A}3} ok 218 hitps://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.htmlol] 4] ¥ro} B 2 4= Q)& o}
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https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
mailto:CivilRights@dhcs.ca.gov
http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx

English: If you, or someone you are helping, need language services, call 1-800-675-6110 (TTY: 711).
Aids and services for people with disabilities, like accessible PDF and large print documents, are also available.
These services are at no cost to you.

1-800-675-6110 (TTY: 711) s lly Jusild ey salll ilaral) ) dalay cdline by o 585 (adds (g1 i <l i€ 13 Arabic:
e gl Claiiud) 5 Ll Jsaasll Sy 3 (PDF) 4 stiall colilall e dBleY) 6 93 (aladSl cleaall 5 clac L) Lagf i g5
Al R8IKE gy claaal) sda i gE 55Kl

Armenian: Gpt nnip jwd nplk dklp, nid nnip ogumd kp, niukl (Equljut ogunipjut juphp,
quiiquhwphp 1-800-675-6110 (TTY 711): Zwpuwbnunipyni mkgnn dupnljug hudwp
hwuwikih kb ogimpynil bt Swnwym pyntuttp, htsybu ophtiwly dwinskjh PDF b Uké nujugpnt pjuadp
thwunwpnpbp: Uju dwnwynipinibiutpp dkq hwdwp wddwp Eu:

Cambodian: [UUSIDHA USIMYAKUEARNAGW [imishigamean augieaonighinse
1-800-675-6110 (TTY: 711)1 RISt SHICUNAYIRIN ITNUHREUAMI $EMS{HH POF TTHANM
SURRANASTHAPNAGAMSHIGSHHIRY N Ay SIS I SR Y SHRt B SAmig

Chinese: 1 L8 ol & 8 IEAE FS B I N 75 2098 5 IR Ss,  15 2 1-800-675-6110 (TTY: 711). & A HE AL m) ik
[ N ARG, B JEREsS PDF K EROCCRY o IX BE R 4%t 2 ok S i it

0 (el (TTY: 711) 1-800-675-6110 5 kesi b 2 jla (b3 ciladd 4y 3 0 eSS gl 4048 5 K2y a Ll R Farsi:
ndila aa) s Lad (o) gl s Claad ) Gl dia e d;\ﬁu‘!)h&\})yﬁw)ha PDFJL\&JJ%\%L}cﬁJ\MM}u@hJijL&J\AS

Hindi: If2 319eh!, a1 fSmrert 211 Hag st R 7 38, oo A =1fRy, A shiet &bt 1-800-675-6110 (TTY: 711)1
frheTrTT ATt 3 AT SRR ST QaTY, S8 gt PDF 3 2 fie et ceara, oft Sucisw &1 3 ST 31 fAy qwd Sueisy B

Hmong: Yog hais tias koj, los sis ib tus neeg twg uas koj tab tom pab nws, xav tau cov kev pab cuam txhais lus,
hu rau 1-800-675-6110 (TTY: 711). Tsis tas li ntawd, peb kuj tseem muaj cov khoom siv pab thiab cov kev pab
cuam rau cov neeg xiam oob ghab tib si, xws li cov ntaub ntawv PDF uas tuaj yeem nkag cuag tau yooj yim
thiab cov ntaub ntawv luam tawm uas pom tus niam ntawv loj. Cov kev pab cuam no yog muaj pab yam tsis
xam nqi dab tsi rau koj them li.

Japanese: CHEFIXZCHENYAR—FLTWSANEEY—EXEZNELTHIEE

(%, 1-800-675-6110 (TTY: 711)E THBNEHEL S, BAVWZEHEEDADE=OHIZ, 7O T
JLIPDF PR ELRNFETEMERTIAV MG EDMEB - Y —EXLEHELTVWET, Thony
—EXRIFEHTRESINATLET,

Korean: 3} T #5l7F o531 & o] Ao AH]2~7F & Q 5FA|H 1-800-675-6110 (TTY: 711)
Ho g Agta] FHAIQ. Aol7)F = L5olA Bx Z}E A u] (e QA 2 73k PDF 2 Tt
g2} )= Xﬂ*%HE} o] MH| == HFRE o]§s ” T AFUT

Laotian: nanawy, 4 Umufmms)mmnmagaaacma A99nauddanaucduaga, ’Ezn 1-800-675-6110 (TTY: 711).
veniy, wamsqaguauvmuaa@cma «az naud8naugadududinaudndes, (Su conssau PDF figauan
Sacfiot&gznon cas canvawwmvmm&ﬂe muuam‘wcmsmccunuiaaaecmamufwuhocawa61‘309

Mien: Da’faanh Meih, Fai Heuc Meih Haih Tengx, Oix Janx-kaeqv waac gong, Heuc 1-800-675-6110 (TTY: 711).
JomcCaux gong Bun Yangh mienh Caux mv fungc, Oix dongh eix PDF Caux Bunh Fiev dimc, Haih yaac kungx
nyei. Deix gong Haih buatc Yietc liuz maiv jaax-zinh Bieqc Meih.

FLYO61959EPOO (06/23)
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Punjabi: 7 3T'g, A fAA € IA HeT 39 9J J, § I A< € Fgd3 I, 371-800-675-6110 (TTY: 711)
3 I8 I WutIH B e A3 w3 AT, AR fd udoudieor W3 €3 fle @8 TH3=, & Qugey
J&| fog AT 3973 BE HeE3 IS|

Russian: Echv Bam nam 4enoBeky, KOTOPOMY Bbl MOMOraeTe, HeobxogMmbl yCyrn Nnepesoaa, 3BOHUTE MO
TenedoHy 1-800-675-6110 (TTY: 711). Kpome Toro, Mmbl NpeaocTaBasem maTepuasbl U YCIyrn ANs noaen c
OrpaHNYeHHbIMM BO3MOXKHOCTAMM, HANPUMEpP AOKYMEHTbI B cneumanbHom ¢opmaTte PDF nam HanevataHHble
KpYynHbIM WpndTOM. 3TN yCayrn npeaoctaBastotca becnaatHo.

Spanish: Si usted o la persona a quien ayuda necesita servicios de idiomas, comuniquese al
1-800-675-6110 (TTY: 711). También hay herramientas y servicios disponibles para personas con discapacidad,
como documentos en letra grande y en archivos PDF accesibles. Estos servicios no tienen ningun costo para usted.

Tagalog: Kung ikaw o ang taong tinutulungan mo ay kailangan ng mga serbisyo sa wika, tumawag sa
1-800-675-6110 (TTY: 711). Makakakuha rin ng mga tulong at serbisyo para sa mga taong may mga
kapansanan, tulad ng naa-access na PDF at mga dokumentong malaking print. Wala kang babayaran para sa
mga serbisyong ito.

Thai: AR aAUTIAMINELARE (iAYAITUTANTENUNIET TS 1-800-675-6110 (TTY: 711) uananilded
ANUMELLUNADLRTUTATANUTUNNWWANIW 12U PDF Mandv lauasiangisniunwauialvuag usnisimani
il adniuna

Ukrainian: fikwo Bam abo ntoguHi, ki B gonomaraere, NnoTpibHi nocayru nepeknaay, tenedoHymnTe Ha
Homep 1 800 675 6110 (TTY: 711). Mu TakoXK HaJ@EMO MaTepianu Ta NOCAYrU ANA N0AeN 3 0OMEKeHUMU
MOX/IMBOCTAMMU, AAK-OT AOKYMEHTHM B cneuianbHoMmy popmaTi PDF abo HagpyKoBaHi BENIMKUM WPUGTOM.
Li nocnyrmu ans Bac 6€3KOLITOBHI.

Vietnamese: Néu quy vi hodc ai d6 ma quy vi dang gitip d& can dich vu ngdn ngit, hdy goi
1-800-675-6110 (TTY: 711). Chung tdi ciing cé san cac trg gilp va dich vu danh cho ngudi khuyét tat, nhu tai
lidu dang ban in khé 1én va PDF c¢é thé tiép can duoc. Quy vi dugc nhan cac dich vu nay mién phi.
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	필요한구체적인프로그램과서비스를받으려면다음 간단한세가지단계를따르십시오. 
	도움이필요하십니까? 

	건강정보는비공개입니다. 
	다음과 같은 도움이 필요하시면 가입자 서비스에 연락하십시오. 
	혼자 고민하지 마세요 -저희가 기꺼이 도와드리겠습니다 ! 

	양식 한 부당 가입자 1명 
	기본 정보 
	전반적인 건강 
	신체건강 
	행동건강 
	일상생활및자립적생활 


	3 플랜개요 
	보장에대해간략하게살펴보기 
	플랜제공내용 
	의료 
	우울증, 불안, ADHD 및자폐증과같은정신건강상태를 다음과같은형태로치료합니다. 
	치과1 1 치과혜택은 Los Angeles 및 Sacramento 거주자에게적용됩니다. 
	시력진료 
	더건강한삶을기대하십시오! 

	특별 서비스 및 프로그램 
	보장 세부 정보를 알아보려면 

	4 온라인 가입자 계정 설정 방법 
	혜택 살펴보기 
	아래 단계를 완료하여 계정 만들기 

	5 일차 진료의 찾는 방법 
	일차 진료의 (PCP)가 담당 의사입니다 . 
	기억하십시오! 

	새 의사를 선택해야 하는 경우 고려해야 할 사항 
	해당 의사가 네트워크 소속이며 신규 환자를 받고 있습니까 ? 
	예약하는 것이 쉽습니까? 
	약속 장소까지 무료 차량 서비스 이용하기 
	담당 의사가 온라인 도구와 전화 또는 비디오 방문을 제공합니까? 
	담당 의사가 귀하의 특정 요구 사항을 충족합니까 ? 


	6 담당 의사와의 첫 만남 
	담당 의사는 다음을 포함한 정기 진료를 제공합니다 . 
	담당 의사는 다음과 같은 일도 수행합니다. 

	연간 웰니스 검진 
	담당 의사 변경 
	질문이나 우려 사항이 있으시면 당사에 연락해 주십시오. 


	7 진료받을 수 있는 장소 
	의사 진료실 
	담당 의사 
	기타 네트워크 내 공급자 
	정신 건강 서비스 

	자택 
	상시 비디오 진료 예약 
	상시 전화 진료 예약 
	상시 간호사 상담 전화 

	클리닉 
	긴급 진료 센터 


	8 혜택을 바로 이용하십시오! 
	1 보장 시작일을 확인합니다 
	2 담당 의사를 확인합니다 
	3 의사 진료 일정을 예약합니다 
	4 필요한 질문을 합니다 
	다음과 같은 도움이 필요하시면 당사에 연락하십시오. 
	전화(수신자 부담): 
	온라인: www.healthnet.com 


	9 네트워크 소속 의사 찾기 
	온라인 
	전화 
	우편(선택 사항 ) 
	가입자 안내서 받기 
	참고: 작성하신 양식은 동봉된 봉투에 넣어 보내 주십시오 . 


	10 지금 건강 검진 받기... 
	다음과 같은 이유로 첫 번째 건강 검진은 매우 중요합니다. 
	Health Net 간호사 상담 회선 
	Health Net 간호사 상담 회선에서 제공하는° 서비스 : 

	11 건강한 미소가 이곳에서 시작됩니다
	Medi-Cal Dental 혜택에는 다음과 같은 서비스가 포함되어 있습니다.
	치아 건강 유지를 위한 정기 검진
	치과 질환 치료

	Health Net의 Medi-Cal Dental을 통해 가입자와 가족은 다음 서비스를 이용할 수 있습니다.
	이미 치과 보장을 가지고 있는 경우 Dental ID 카드를 참조하여 예약하는 데 도움을 받으시기 바랍니다.

	12 건강을 관리하십시오! 
	인생의 모든 단계를 위한 프로그램 
	체중에 대한 자신감을 회복하십시오 
	건강을 위해 금연하십시오
	아기에게 건강한 출발을 선물하세요 
	정신 건강은 중요합니다 
	고혈압과 심장 건강 
	당뇨병 리소스 
	온라인 건강 도서관 


	13 Health Net 예방 선별 검사 가이드라인 
	귀하의 건강 유지에 도움이 되는 정보 
	Health Net Medi-Cal 가입자: 
	권장 예방 접종 (주사) 
	0 세~만 6세 아동을 위한 일정1, 2 
	만 7세~18세 아동을 위한 일정1,2 

	권장 선별 검사 (테스트) 
	0 세~만 18세 아동을 위한 일정1,2,3 3어린이 및 청소년을 위한 정기 건강 검진 , 카운셀링, 교육에는 해당 환자의 신장 , 체중, 혈압 기록이 포함될 수 있습니다. 검진에는 시력 및 청력 검사와 함께 체질량 지수 (BMI) 도 포함될 수 있습니다 . 카운셀링과 교육에는 다음 등이 포함될 수 있습니다 . 
	성인을 위한 일정1,2 

	권장 건강 선별 검사 (테스트) 
	성인을 위한 일정1 ,2,4 4 성인을 위한 정기 건강 검진 , 카운셀링, 교육에는 해당 환자의 신장 , 체중, 혈압, 체질량 지수 (BMI), 시력 및 청력 검사, 우울증, 알코올 또는 약물 사용 선별 검사가 포함됩니다 . 가이드라인은 병력 및 위험 요소에 따라 달라질 수 있습니다 . 카운셀링과 교육에는 다음이 포함됩니다 . 


	14 Health Net 응급 서비스 도움 및 지원받기 
	전화 지원 
	현장 지원 
	Health Net 응급 전화번호 
	가입자 서비스 : 
	응급 처방전 제공 정보 : 
	정신 건강 핫라인 : 
	의료 공급자 정보 : 


	자세한 내용은 다음으로 문의하십시오 . 
	가입자 서비스 
	가입 서비스 





