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  Health Net Community Solutions (Health Net)یاضعای امنھاھ رترچفھ دیلاحصا
 

  نواکن  زیررد جرد مننبا ز.تسا هدش هداد حضیو تھحیلاصا نای رد ھک ھفتر گتورص ضاعا یھنماا رھچرفتد رد یاتتغییر
 .تسا شما یضاعا یھنماا رھچرفتد از یشخب

Health Net 6110-675-800-1نگاایر نفل تهشمار  با،دارید یلاؤس اگر .تسا شما ھ بک کمهدآما (TTY 711) 
  ھ ب ماتسای ب وھب دینتوای مت؛سا سسترد رد ھفتھ وز  ر7  وزروھشبان تعسا 24 در Health Net  .دیگیر بستما

   .دکنی ھجعا مرنیز www.healthnet.com یشانن

Health Net Community Solutions, Inc. (Health Net) ھابع تتشرک  .Health Net, LLC ست. ا 
Health Net دهشتب ثیماتدخ نشان .Health Net, LLC ست.اظ وحفمق وحقھ یلکست. ا  

  تاقبرم تافری د نحوه3.
 سساحت قبارم

 امھنتیارضبھ ز اینن ودبی نوناقن ر سیزد ارفابھ ئھ ارال باقت ادمخ
 و دارید ندوخ مّیقَ  یانیدلاو هجازا ھ بینیاز تلامس تقبامر تمادخ یخ برتفریاد یا بر،دارید نس لسا 18  زیراگر

 هجازا نود ب،تمادخ نای تفارید تورص رد ھ کتس معنانآ ھ بنای .د کنیتفریاد ھحرمانم  روط ھب ا رتدماخ نای دانیوتی م
 دارفا ھ بھائار لقاب تمادخ« دارو منای .دش دھاوخ نھفتگر س تماھا نآ  باا یدش دھناوخ نعلط مماش مّیَق  یانیدلاو ،شما یکتب

 .دارد م نا»ھنامتضایر ھ ب نیازنودب یونقان نس زیر

 :دی کنتفریاد الس  12از تر مکن س رد دینتوا یم ا ر زیرتمادخ

 یسجن ض تعرھب طو مربتمادخ 
 یارد بار باطتب مرلسائ مو یارد بارتمادخ  
 یگیرش پیلسایو ل، مثایار(ب یارد باراز یوگیرلج تمادخ د ماننه،داونخا یریز ھم برناتمادخ(   

http://www.healthnet.com/
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 : د کنیتفریاد رالات با یالس  12 سن رد ا ر زیرتمادخ دانیوت ی م بالا،رد هدشکرذ تمادخ  برهولاع

 تقبامر رد تشارک مرد شما یانایو تو وغل بناز میھ بوعضو منای .یسرپای تورصھ بناو رتلامس هورشا م یانرماد  
 د.وشی من تعییصصخ متدفر ک یطسو تھ کدارد یگست بنتاتمسلا

 ھلجم از ل،قاانت لقاب یا یسر می،ونفع یھا ی بیمارنرماد و صخیشت HIV/دزیا 
 یشآمیز یھا تونفع نرماد و صخیش تش،آزمای ی،گیرشپی (STI) سھرپ و یادلامی کک،اوزس س،لیفس دننما 

 سکلسیمپ
 یصمیم کشری تونشخ ھب طومربات مدخ  
 داو مصرف مللاختا نرماد (SUD) ی،زیابار ی،گرلغربا تمادخ ھلجم از ل،کلا و ردخ مداوم صرفءموس یابر  

 عاجر ا وھخلادم

Medi-Cal کلینی ک یاهدھندھائار ھر از ا رھنام تضایر ھ بز نیانود بیونقان نس  زیردافرا ھ بھائار لبقا تمادخ دانیوتی م
  وزج(م ھلیوا د تأیی یادوخ PCP جاعار ھ بشما .دشنبا Health Net ھکشب رد نگادھند ھائار تس نیمز لا.دنی کتفریاد
 .دارید نینیاز )یلقب

 نود بیونقان نس  زیردارفا ھ بھائار لقاب تمادخ  باھ کد کنیهدفاستا یماتدخ یا برھکشب از جخار هدھندھائار ک یاز اگر
   .دگیرنن ارقر ششو پتح تتمادخ نآ تسا نک مم،دتنسنی طتب مرھنام تضای رھ بنیاز

   زیردارفا ھ بھائار لقاب تمادخ یابر Health Net Medi-Cal ھکشب از جخار Medi-Cal دهنھدھائار ند کراد پییابر
  تمادخ رکزم  باه،دھندھائار ھ بھجعا مرتجھ لقون لحم ک کمتساوخرد یار بیا ھ،نامتضای رھب  نیازنودب یونقان نس

 . دگیری بستما (TTY 711) 6110-675-800-1 هرشما ھب Health Net یااعض

 ای ھ یبیمار تیرید مو یلامتس و ھانگیرشی پتمادخ« شخ بی،ارد باراز یگیرش پیتمادخ هربارد شتربی تعالاطا یابر
 . د کنیھعلطا مھنماا رھچفترد نای 4ل صفر دا ر» نمزم

Health Net مت لاسصی صختات مدخو زجھ ک ارھ مانتضای رھب  نیازنودب یونقان نس  زیردارفا ھ بھائار لقاب تمادخ 
  تمادخ نای شما یگد زنلح می کانت.دھد ی نمششو پدشنبا (SUD) داو مصرف مللاختا تمادخ شتری بیا (SMHS) نروا

  تلامس یصصخ تتمادخ« شخ بت،مادخ نای ھ بیسسترد هوح نھلجم از شتر، بیتعالاطا بس کیا بر.دھد میش شوپا ر
  یا بر.دکنی ھلعطا مھچفترد نای 4ل صر فدا ر »(SUD) داو مصرف مللاختا نرماد تمادخ« و »(SMHS) نروا

 .دریگی بستما 6110-675-800-1  هرشما  باشتر بیتعالاطا

  :د کنیھجعا مرسردآ نای ھب SMHS یا برھای کانتھھم نگاای ریھا نلفته رامشست رھای فرب
http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MHPContactList.aspx.  

http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MHPContactList.aspx
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  :دنی کھجعا مرسردآ نای ھب SUD نرماد تمادخ یا برھای کانتھھم نگاای ریھا نلفته رامشست رھای فرب
https://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/SUD_County_Access_Lines.aspx. 

رت وص ھ بو دگیرنب س تماارست پر باهورشام طخا بھ تھفز ور 7  وزروھبانش تعسا 24 در داننوت ی میوننقا نس  زیردافرا
(TTY 711) 6110-675-800-1  هرامشھ ب اضعا اتمدخ شخبا بد. ننک بتحصد وخ متلاسی اھ یناگر نهاردرب یصوصخ

 . دنی کبخاانت ار (Nurse Advice Line) ارست پر باهورشام ھعتسا 24 طخ ھن گزیو، منرد و دیگیر بستما

 رت وصر د (صیاخمت ر فایلب ار قدا مشی کشزپات مدخ ھبط وبرمصی وصخات علاطا ھک دینکست اوخرد دیناوتی م
 ب سکی ارب .دوش لساار شما یار بیگرید سردآ ھ بتعالاطا نای ھ کدھیاوخ بدانیوت یم نینچمھ .دشو ھئرا ا)ندبو دجومو

  یمرحظ فحای ھھوی رھعیلاطا« س،ساح تمادخ ھ بطورب مھانحرم متکاتبا متساوخرد هوح نهربارد شتر بیتعالاطا
 . د کنیھلعطام ھنماا رھچفترد نای 7ل صر فدا ر» صیوصخ

 LTR066094FP00

  رد Health Net .دگیری بستما (TTY 711) 6110-675-800-1 هشمار ھ بضاعا تمادخ شخ ببا
 ھل رطخ  با یا.تسا نگاای رس تمانای .تسا شما ھ بک کمهدآما ھفتھ وزر 7  وزروھشبانعت اس 24

California نلایآن یشان نھ ب.دگیری بسمات 711 هشمار ھبwww.healthnet.com   د کنیھجعارم . 

https://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/SUD_County_Access_Lines.aspx
http://www.healthnet.com


Health Net نس ج، یمسجی ناوتان، ینه ذیناوتان، نس، یلمر ابت، تسوپگ نر، ادژنی انبمر بو ت سال ارفدو ی تلایای نمدوق قحن یناوقع بات 
 ت یعضو، یکیتنژت اعطلاا، یکشزپ تیعضو، یموقت یوه، بسنولصا، بهمذ، (یسنجت یوهو ی سنجایش رگ، ریاردابت یعضول ماش)
  د.رای ندتوافتمر اتفر اهنآ اب اید هدیمنر ارقض یعبتد روما رد ارفا، تیسنج ایل هأت

Health Net  :

 د:ننامی تامدخ؛ نندکر ارقربط ابترا ام ابر ثؤمر وطهبد نناوتب ات هددمی هئارال ولعمد ارفاه بن اگیارت امدخو  اه کمک •

  هراشان ابزب رجمن امجرتم •

 (اهتمرفر یاسو ، نلاولعمب سانمک ینورتکلای اهبلاق، یتوصت مرف، تشر دپاچ) اهتمرفر یاسر  دیبتکت اعطلاا •

 د:ننامی تامدخ؛ تسینی سیلگنان اشیلصان ابزه کد هدیمه ئارای ادرفا هبع قومهبا ر ناگیاری نابزت امدخ •

  یطارشدجاوی هافشن امجرتم •

  رگی دیاهنابزه بب وتکمت اعطلاا •

 Health Net نایرتشمس امتز کرم ابل اسز ور  365وه تفه زور 7، زورهنابشت عاس  24ر دد،یرا دزاینت امدخن یاه بر گا •

 د.یریگبس امت  (TTY: 711) 6110-675-800-1رهامشه ب

ز اه خسنک یت فایر دایرب. تساه ئارالباقز ینک ینورتکلاب لاقر  دایی توصت ساک، تشر دپاچ، لیربط خ ابد نسن یا، تساوخر دتروصر د

 :دیتسرفب همان یناشن نیا هب هی دیریگب سامت ام اب افطل ،نیزگیاج یاهبلاقن یا
 Health Net

  Post Office Box 9103, Van Nuys, California 91409-9103 
 (TTY: 711) 6110-675-800-1   :نایرتشمس امتز کرم
 California  :711 هلرره امش

 ت یوهو ی سنجایش رگ، ریاردابت یعضول ماش)جنس ، نس، یلمر ابت، تسوپگ نر، ادژنی انبمر ب  Health Netهکد ینکیمر کفر گا

ر  دت،یسنجا یل هأتت یعضو، یکیتنژت اعطلاا، یکشزپت یعضو، یموقت یوه، بسنولصا، بهمذ، یمسجی ناوتان، ینه ذیناوتان، (یسنج
 د.ینکت بثت یاکش  1557نندهکگنهامهد زند یناوت یم، تساه اد درارقض یعبتد روما رد ارفا ایه تشا دروصقت امدخن یاه ئارا

 ده ننکنگهامه   ،د  ی ر اد   ک م ک   ه  ب   زا  ی ن  ت  یا ک ش   ت  ب ث   رد    رگ  ا   .د  ی نک   ت  ب ث  ت  یا ک ش    ، ل یم  ی ا   ق ی ر ط   ز ا  ا  ی   ی تس   پ ی،روضح، ینفلت تروصهبد یناوتمی
  ت.سامشه ب کمکده امآ ام 1557

  اب( یقرشی نامزه قنطمت قو هب)ب ش  8:00اتح بص  8:00تعاسز ا، هعمج اته بنشو دیاهزور ن:فلت •
 ریدیگبس امت  (TTY: 711) 8234-577-855رهامش

  1769-388-866-1:کسف •

     Health Net 1557 Coordinator, PO Box 31384, Tampa, FL 33631  : د  ی نک   ت س   پ   ی نا ش  ن   ن ی ا  ه  ب  و   د  یس  یو  ن ب  ی  ا هما  ن :  ت س   پ •

 Health Net تیاسبور  دهیعطلاان یاد یتسرفبل یمیا  SM_Section1557Coord@centene.comیناشنه ب ک:ینورتکلا •
 /https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legalت:ساد وجومی ناشنن یاه ب

non-discrimination-notice-medi-cal.html. 

 .نیدکت بثت یاکشد یهاوخیمه کد ییوگبو د ینکه عجارم  Health Netا ید وخک شزپب مطه ب :ریوضح •

 California  تملاس زا تبقارم تامدخ هرادا ،یندم قوقح رتفد دزن ار یتیاکش ،کینورتکلا ای یتسپ هبتاکم ،ینفلت تروصهبد یناوتیمن ینچمه

 د:ینکت بث

  د.یریگبس امت   711ا  ب   ا  ف ط ل   ،د  ی ر اد    ی ی او  نش   ا  ی  ی  را  ت فگ    ل لا تخ  ا   رگ  ا   .د  ی ر یگ  ب   سا م  ت  7370-440-916رهامش اب: ینفلت •

  ,Deputy Director, Office of Civil Rights:نیدکت سپی ناشنن یاه بو د یسیونبی اهمان اید ینکر پت یاکشم رف: یتسپ •
Department of Health Care Services, Office of Civil Rights, P.O. Box 997413, MS 0009, 

 Sacramento, CA 95899-7413
 http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx د:نتسهد وجومی ناشنن یار  دتیاکشی اهرمف

 CivilRights@dhcs.ca.gov د:یتسرفبل یمیای ناشنن یاه ب: کینورتکلا •

   )52/8( 00PF301660YFL 

ً

 

  

 

ً

 

mailto:SM_Section1557Coord@centene.com
https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal/non-discrimination-notice-medi-cal.html
https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal/non-discrimination-notice-medi-cal.html
http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx
mailto:CivilRights@dhcs.ca.gov


 

 ه اگر دیقرز طا کینورتکلا ای، یتسپ، ینفلت  تروصهب، دهحتمت لاایای ناسنات امدخو ت شاهدبت رازوی نمدوق قحر تف دزدند یناوتیمن ینچمه

 ، ریزن فلتره امش ایی تسپی ناشنیق رز طا ای  https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsfیناشنه بی نمدوق قحر تف دتایاکش
 د:ینکت بثی نمدوق قحت یاکش

 U.S. Department of Health and Human Services:یتسپ •
 200 Independence Avenue, SW

 Room 509F, HHH Building
  Washington, D.C. 20201

  

 (TDD) 7697-537-800-1 ,1019-368-800-1 :ینفلت •

  https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html :تندسهد وجومی ناشنن یار  دتیاکشی اهرمف :کینورتکلا •

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html


English: If you, or someone you are helping, need language services, call 1-800-675-6110 (TTY: 711).  
Aids and services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are also available. 
These services are at no cost to you. 

:Arabic 6110-675-800-1رقملابل صتا، فةیوغللاات مدخلالى إة جاحب، ھتدعاسمبم وتقخص شأي و أنت أنت كا ذإ (TTY: 711)  فروتت  
 ةفل تكنود بتدماخلا هذھ فرو تت.ة كبیرةعطباوب لای برةقطری بةوبلمكتا تادستنلما لمث، ةاقعلإاوي ذاص خشلألات مدخلاوت ادعاسملاً  ضاأی
 .كل ةسبلنبا

Armenian: Եթե դուք կամ որևէ մեկը, ում դուք օգնում եք, ունեն լեզվական օգնության կարիք, 
զանգահարեք 1-800-675-6110 (TTY՝ 711)։ Հաշմանդամություն ունեցող մարդկանց համար հասանելի 
են օգնություն և ծառայություններ, ինչպես օրինակ՝ փաստաթղթեր բրայլով կամ խոշոր տպագրությամբ: 
Այս ծառայությունները ձեզ համար անվճար են: 

Cambodian: ្របសិនេបើអ្នក ឬនរណាមា្ន ក់ែដលអ្នកកំពុងជួយ ្រតវូការេសវាែផ្នកភាសា សូមទូរសព្ទេទៅេលខ  
1-800-675-6110 (TTY: 711)។ ជំនួយ និងេសវាកម្មេផ្សងៗស្រមាប់អ្នកែដលពិការ ដូចជាឯកសារជាអក្សរសា្ទ ប 
និងជាអក្សរខា្ន តធំក៏មានផ្តល់ជូនផងែដរ។ េសវាកម្មទាងេំ នះ្រតវូបានផ្តល់ជូនអ្នកេដាយមិនគិតៃថ្ល។ 

Chinese (Simplified): 如果您或者您正在帮助的人需要语言服务，请致电 1-800-675-6110 (TTY: 711)。 
还可提供面向残障人士的帮助和服务，例如盲文和大字版文档。这些服务免费为您提供。 

Chinese (Traditional): 如果您或您正在幫助的其他人需要語言服務，請致電 1-800-675-6110 (TTY: 711)。
另外，還為殘疾人士提供輔助和服務，例如盲文和大字版文件。這些服務對您免費提供。 

:Farsi 6110-675-800-1ۀرشما  با،دارد ی زبانتمادخ ھ بز نیادکنی ی مک کموا ھ بھ کیگرید درف ھر  یاشما اگر (TTY: 711)  ستما 
  شما یا بریا ھھزین تمادخ نای .تسا ھضعر لقاب نولالعم یا برنیزشت رد اپچ و یلر بطخ  باکارد مدانن میماتدخ و ھا کم ک.دگیریب
 .تشدا دھخوان

Hindi: यिद आपको, या िजसकी आप मदद कर रह ेह उस, े भाषा सवाए चािहए, तो कॉल कर 1-800-675-6110 (TTY: 711)।  
िवकलांग लोगों क िलए सहायता और सवेाएं, जस ‘ब्रल’ िलिप और बड़े िप्रट म दस्तावज़, भी उपलब्ध ह। य सवाए आपक िलए मफ़्तु  उपलब्ध ह। 

ैं े ँ ें
े ै े े ं ें े ैं े े ँ े ैं

Hmong: Yog hais tias koj, los sis ib tus neeg twg uas koj tab tom pab nws, xav tau cov kev pab cuam txhais lus, 
hu rau 1-800-675-6110 (TTY: 711). Tsis tas li ntawd, peb kuj tseem muaj cov khoom siv pab thiab cov kev pab 
cuam rau cov neeg xiam oob qhab tib si, xws li cov ntaub ntawv uas tuaj yeem nkag cuag tau yooj yim thiab 
cov ntaub ntawv luam tawm uas pom tus niam ntawv loj. Cov kev pab cuam no yog muaj pab yam tsis xam nqi 
dab tsi rau koj them li. 

Japanese: ご自身またはご自身がサポートしている方が言語サービスを必要とする場合は、

1-800-675-6110 (TTY: 711)までお問い合わせください。障がいをお持ちの方のために、点字や大活字の

文書などの補助・サービスも提供しています。これらのサービスは無料で提供されています。 

Korean: 귀하 또는 귀하가 도와주고 있는 분이 언어 서비스가 필요하시면 1-800-675-6110 (TTY: 711) 
번으로 연락해 주십시오. 장애가 있는 분들에게 보조 자료 및 서비스(예: 점자 및 대형 활자 인쇄본)도 
제공됩니다. 이 서비스는 무료로 이용하실 수 있습니다. 

Laotian: ຖ້າທ່ານ, ຫຼື ບຸກຄນໃດໜຶ່ງທີ່ທ່ານກໍາລັງຊ່ວຍເຫຼືອ, ຕ້ອງການບໍລິການແປພາສາ, ໂທ 1-800-675-6110 (TTY: 711).  
ນອກນັ້ນ, ພວກເຮົາຍັງມີອຸປະກອນຊ່ວຍເຫຼືອ ແລະ ການບລິການສໍາລັບຄນພິການອີກດວຍ, ເຊັ່ນ ເອກະສານເປນຕັ ວົ ອກສັ ອນນູນ ແລະ 
ພິມຂະໜາດໃຫຍ. ການບໍລິການເຫຼົ່ານີ້ແມ່ນມີໄວ້ຊ່ວຍເຫຼືອທ່ານໂດຍບໍ່ໄດ້ເສຍຄ່າໃດໆ. 
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Mien: Beiv hnangv meih ganh a’fai meih tengx ga’hlen mienh, se gorngv qiemx zuqc longc tengx porv waac 
bun muangx, mborqv finx lorz 1-800-675-6110 (TTY: 711). Mbenc duqv maaih jaa-dorngx aengx caux gong 
tengx waaic fangx mienh, beiv zoux sou benx nzangc-pokc bun hluo aengx caux domh nzangc. Naaiv deix 
gong-bou jauv-louc mv zuqc heuc meih ndortv nyaanh cingv. 

Punjabi: ਜ ੇ ਤੁਹਾਨ ਜਾਂ ਿਜਸ ਦੀ ਤੁਸੀਂ ਮਦਦ ਕਰ ਰਹ ੇ ਹ,ੋ  ੂਨੰ ਭਾਸ਼ਾ ਸਵਾਵਾਂ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹ,ੈ  ਤਾਂ 1-800-675-6110 (TTY: 711) 'ਤੇ ਕਾਲ 

ਕਰੋ। ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਜਵੇਂ ਿਕ ਬ੍ਰੇਲ ਿਵੱਚ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਅਤੇ ਵੱਡੇ ਿਪ੍ਰੰ ਟ ਵੀ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਇਹ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੁਹਾਡੇ 

ਲਈ ਮੁਫਤ ਹਨ। 

ੂੰ ੇ

Russian: Если вам или человеку, которому вы помогаете, необходимы услуги перевода, звоните по 
телефону 1-800-675-6110 (TTY: 711). Кроме того, мы предоставляем материалы и услуги для людей с 
ограниченными возможностями, например документы, выполненные шрифтом Брайля или крупным 
шрифтом. Эти услуги предоставляются бесплатно. 

Spanish: Si usted o la persona a quien ayuda necesita servicios de idiomas, comuníquese al 1-800-675-6110 
(TTY: 711). También hay herramientas y servicios disponibles para personas con discapacidad, como documentos 
en braille y en letra grande. Estos servicios no tienen ningún costo para usted. 

Tagalog: Kung ikaw o ang taong tinutulungan mo ay kailangan ng mga serbisyo sa wika, tumawag sa  
1-800-675-6110 (TTY: 711). Makakakuha rin ng mga tulong at serbisyo para sa mga taong may mga kapansanan, 
tulad ng mga dokumentong nasa braille at mga malaking print. Wala kang babayaran para sa mga serbisyong ito. 

Thai: หากคณหรอคนทคณชวยเหลอ ตองการบรการดานภาษา โทร 1-800-675-6110 (TTY: 711) นอกจากนยังม 
ความชวยเหลอและบรการสาหรับผทพพลภาพ เชน่ เอกสารในรปแบบอกษรเบรลลและตัวพมพขนาดใหญ บรการ
เหลาน ไมมคาใชจายสาหรับคณ 

ุ ื ี่ ุ ่ ื ้ ิ ้ ี้ ี
่ ื ิ ํ ู ้ ุ ู ั ์ ิ ์ ่ ิ

่ ี้ ่ ี ่ ้ ่ ํ ุ
Ukrainian: Якщо вам або людині, якій ви допомагаєте, потрібні послуги перекладу, телефонуйте на 
номер 1-800-675-6110 (TTY: 711). Ми також надаємо матеріали та послуги для людей з обмеженими 
можливостями, як-от документи шрифтом Брайля або надруковані великим шрифтом. Ці послуги для 
вас безкоштовні. 

Vietnamese: Nếu quý vị hoặc ai đó mà quý vị đang giúp đỡ cần dịch vụ ngôn ngữ, hãy gọi 1-800-675-6110 
(TTY: 711). Chúng tôi cũng có sẵn các trợ giúp và dịch vụ dành cho người khuyết tật, như tài liệu bằng chữ nổi 
Braille và bản in khổ lớn. Quý vị được nhận các dịch vụ này miễn phí. 
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