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English: If you, or someone you are helping, need language
services, call 1-800-675-6110 (TTY: 711). Aids and services for
people with disabilities, like documents in braille and large
print, are also available. These services are at no cost to you.

g gl leasdl ) dalay cadac b a5 i gl s <l < 13) : Arabic
Slaxally Chaelud) Laf 355 1-800-675-6110 (TTY: 711) aéJl Jusilé
s B S Aeliday g ol 48 oy 4 1Sl lasival) e dlle ) 5 93 palaiN
Sl aally 481K 5 gy leaad) 028
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Armenian: Gph nnip jud nplk dkyp, nid nnip ogunid tp, niukh
1Equljutt oqunipjut juphp, quuquhwuptp 1-800-675-6110
(TTY 711): Zwpuwhudnipjni nitkgnn dwpnlyuig hudwp
hwuwibh ki ogiintpynil b Swpwympniulkp, hisybu
ophtwyy thwwnwpnpbp ppuyiny Yud lungnp nyugpnt pudp:
Uju dSwnwynipjniuutpp dkqg hwdwp wuddwp Eu:

Cambodian: [UtUS10H™S USIMMENSIRUHSSNHEEW
[EIuNIgsEMman Wy giunisiiug 1-800-675-6110

(TTY: 711)% SSW SHIUNAUIRIRIUENULSIRUO M 56
MARVUINHAPNU SHMHAISISSAEISEUNSNEIRIN

HINAYSIRIS ST SEUNSHMMNWESSSSIY

Chinese (Simplified): 1R &8 & IEATE DI N R Z1E 5 ik
55, VHEHL 1-800-675-6110 (TTY: 711). & AJ &AL 7] S b A
LRI BI AR ST, BIAnE SCRR RO IR 28 e 554 9% N

et
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Chinese (Traditional): 41K GG IEEE BN HAN N FFEES
Ae#5 > 5EEE 1-800-675-6110 (TTY: 711)  554b » R A
AR GEERENFIARTS > B0 KRR TR - B iR i e s
Rk o
e300 () ledd 4o 5l aiS e SaS 4y aS g S 28w Ll R :Farsi
ke Slead 5 lacSaS 2,80 (ulad 1-800-675-6110 (TTY: 711) s keii L
Gl Gl Cal duzm je Q8 (Y sl ) 0 S @l Gl 5 danbd LSl

il aal A Ladi (g o sl A

Hindi: 3f¢; 3mgent, a1 [ aehr 319 Fgg Y 3¢ & 39, HIWT Jarv
IIfgT, ar el Y 1-800-675-6110 (TTY: 711)| AheITaT olialt &
forT @grIar 3R Aare, S ‘der fafd 3R 93 e & gEaas,

3 39Tt 81 A ATV 37T0eh TIT HFT 3Teler B
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Hmong: Yog hais tias koj, los sis ib tus neeg twg uas koj tab
tom pab nws, xav tau cov kev pab cuam txhais lus, hu rau
1-800-675-6110 (TTY: 711). Tsis tas li ntawd, peb kuj tseem
muaj cov khoom siv pab thiab cov kev pab cuam rau cov neeg
xiam oob ghab tib si, xws li cov ntaub ntawv uas tuaj yeem
nkag cuag tau yooj yim thiab cov ntaub ntawv luam tawm uas
pom tus niam ntawv loj. Cov kev pab cuam no yog muaj pab

yam tsis xam nqi dab tsi rau koj them Ii.

Japanese: CEBBFIIBENYR— L TWESANERE
Y—EREQRELTBEAIE. 1-800-675-6110 (TTY: 711)
FTHEILWEDLELESL, BAVWZEEHLDHED=HIC,
RFPREFOXELGEDHY - Y—EXBRHBLTLET,
NoDY—ERXFEMTRHESATHET,

Korean: 713} &= F 37 =911 9= Fo] Ao Au| =7}
Z 8 3FAH 1-800-675-6110 (TTY: 711)H O 2 AAgta] T4 4] 2
Fof7E A= EEAA Bk A5 B A B2 (d: HAAF 3 S

A Q1 R)E AFHU o] My REE o] §3H ¢
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Laotian: fanay, § gnﬁu?mﬁgzﬁzhwfmﬁgéam@‘a, A99NAUUINIY
cdwaga, tn 1-800-675-6110 (TTY: 711). uan%v, WancSa89 U

NVULDUCTD (L NAVVINAIUSIRUOVLNAIUENN0Y, (SU

ee

2y
2
conggaucdufiodngsuyy «ag duasmuanime. nauddnaucgialciy

Uiogosciisnautaeulacgenacns).

Mien: Beiv hnangv meih ganh a’fai meih tengx ga’hlen mienh,
se gorngv giemx zugc longc tengx porv waac bun muangx,
mborqgv finx lorz 1-800-675-6110 (TTY: 711). Mbenc duqv
maaih jaa-dorngx aengx caux gong tengx waaic fangx mienh,
beiv zoux sou benx nzangc-pokc bun hluo aengx caux domh
nzangc. Naaiv deix gong-bou jauv-louc mv zuqc heuc meih

ndortv nyaanh cingv.

Punjabi: 7 3T 7 A €t 3A HeT I3 IJ I, § I/ A= &
HgI3 3, 3 1-800-675-6110 (TTY: 711) '3 &% 3| wargd St
B8 AJfes™ w3 Aee A< fa 9 fio erseaw3 =3 fije &
UBEY I&| fog AT 3J'3 BH HE3 I6|
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Russian: Ecnv Bam nnun yenoseky, KOTOPOMY Bbl MOMOraeTe,
HeobOXoaMMbl YCIyru nepeBoa, 3BOHUTE Mo TeriedoHy
1-800-675-6110 (TTY: 711). Kpome TOro, mbl npegocrasnaem
mMartepuansl U ycrnyru ansa fognen ¢ orpaHnyYeHHbIMU
BO3MOXHOCTAMM, HANpUMep AOKYMEHTbI, BbIMOSIHEHHbIE
lwpudTom bpanna nnu KpynHbiM WPUAETOM. ITU YCNyru

npegocTaBnsaTca becnnaTHo.

Spanish: Si usted o la persona a quien ayuda necesita servicios
de idiomas, comuniquese al 1-800-675-6110 (TTY: 711).
También hay herramientas y servicios disponibles para
personas con discapacidad, como documentos en braille y en

letra grande. Estos servicios no tienen ningun costo para usted.

Tagalog: Kung ikaw o ang taong tinutulungan mo ay kailangan
ng mga serbisyo sa wika, tumawag sa 1-800-675-6110

(TTY: 711). Makakakuha rin ng mga tulong at serbisyo para sa
mga taong may mga kapansanan, tulad ng mga dokumentong

nasa braille at mga malaking print. Wala kang babayaran para

sa mga serbisyong ito.
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Thai: vnaauuiaruinuhada fan1susn1saIuAIEN Ing
1-800-675-6110 (TTY: 711) uananndlfefl Anuthendauay

UINTENMTUNNWNRAIN 12U Lan&1TTUTULULANHILIUTRAURY

Q/

Muwzualve usnswmand Lifiarldaagmsuaan

Ukrainian: Akwo Bam abo noaunHi, aKin Bu gonomaraeTe,
NOTPIOHI Nnocnyrmn nepeknaay, TenedoHynUTe Ha HOMeEpP
1-800-675-6110 (TTY: 711). Mn TakoxX Hagaemo maTtepianu
Ta nocnyrun ans nogen 3 o0OMeXXeHUMU MOXNUBOCTAMMN, SK-OT
OOKYyMeHTU wpndtom bpanns abo HagpykoBaHi BENUKUM

wpudgTom. Lli nocnyrn ana sac 6€3KOLLTOBHI.

Vietnamese: Néu quy vi hodc ai d6 ma quy vi dang gitup d&
can dich vu ngén ngi¥, hay goi 1-800-675-6110 (TTY: 711).
Chung tdi cling ¢6 san cac tro giup va dich vu danh cho ngudi
khuyét tat, nhw tai liéu bang chi¥ ndi Braille va ban in kho I&n.

Quy vi dwoc nhan céc dich vu nay mién phi.

Health Net IHUNEMI 24 1ENRERUWIG 7 ‘igﬁmgmmgﬁtﬁﬂ FIUTISIINIS:
ASSASINY YIUTISIunmMuigigiunUNSUSIE California 1US 711
TUIBUMEHS SN www.healthnet.com* 10

@ VU SIS SIuhUBuenSs Muitw:iug 1-800-675-6110 (TTY 711)




EANARESEHR™MS Health Net!

UHINAYUSUSMS
Health Net!

EHIFMNTRUCNSTUIEMMUW Health Nett Health Net SthS R S8MNENULSTEL
NS Medi-Calt Health Net iSFIEnIshgtwig California IRESWHMESguchSMIISsie
FNTRUESE eI

tad)iATAN STUAT IR/

11T SV U SSCIUHSHO I SINUIRIUIHM MUY IR Health Net
o sSi)iimiinsusiwwsSssAs SHECGUY NSHNWHABWUAHSUILNNS
UNHS whsgiBuEsSyEUHs Snyjuiggjsgsuchsmils siiRugsiesisni
NENSUHANS SHAMISSUSUEIUNHAERS UM UENRMAIUN Health Net 8RR
wasiSgsEISsgiMISmMNaign YumasHSEUINASiHHuIEUHSIEGIM:
HF

)it suuESmiISAEIich STt SERiUUUSSENHRASES SHSueR
ismumsThivnEe (EOC) sHixit EOC SHS{HHIUUUSMS{HNHNSoSIS:
MSiEiusHuiduissidnemnyiam:q SguSpRijEHaemn{sd
I ESMINE I USH R NS s 2Nt A Mt SINUINY 184
TRWUTSY Wy gitufist Health Net Fuiw:ue 1-800-675-6110 (TTY 711)¢

ISIEMN)IATIINSUUAIENRMAIS: 1NUS: Health Net BiChS1siuTion “ihR” 4 “ubns’
TRMA] UERMA NS HAUTION “HrY7 MR NMESISYIUGS SSESHESWOIISTER
)i SuUERAIS:

1IEGNUSYRISSGUSNINK Health Net SRS IRIINISSituSMMIE California
(DHCS) tuugituR)isiiug 1-800-675-6110 (TTY 711)4 HEMGINISNUSYURUYWINIHIS]S
isijiisiinsuuuESsiwuSSASIGY gesSmoiuriminisinsSuuue s
1STUb1AMNS11 Health Net website T1EI1tW: www.healthnet.com™ HRAFGITIGNIUGHE
iwssASIgisEnumn SISSTTIgou ShasSHizuSsiusmagi§iun

Health Net 8Hi= QEmisimiSdmwsS1STubisn SO Health Net www.healthnet.com
ESIEY

VU SIS SIuhUBuenSs Muitw:iug 1-800-675-6110 (TTY 711)
Health Net IHUNEMI 24 1ENRERUWIG 7 ‘igﬁmgmmgﬁtﬁﬂ MNUTIS IS,
ASSASINY YIUTISIunmMuigigiunUNSUSIE California 1US 711
TUIBSUMBEHS SN www.healthnet.com* 11



http://www.healthnet.com/
http://www.healthnet.com/

EANARESEHR™MS Health Net!

HSHUMILNS

Health Net iISTRGIRWHANMSSY (UASIOHAENSIMNI gy giun1siinug 1-800-675-6110
(TTY 711)% Health Net IHSUNEMI 24 IERERUWIE 7 IGHRYWIChUY MIuTigisug
ISHatalaiaiaiich

HESHGGUISUMUASSMsSTnUAmSTSInwsuisisNsS www.healthnet.com®

IEHISAN,
Health Net

21281 Burbank Blvd
Woodland Hills, CA 91367

VU SIS SIuhUBuenSs Muitw:iug 1-800-675-6110 (TTY 711)
Health Net IHUNEMI 24 1ENRERUWIG 7 ’ig@“ﬁgmmgﬁtﬁﬂ MNUTIS IS,
ASSASINY YIUTISIunmMuigigiunUNSUSIE California 1US 711
TUIBSUMBEHS SN www.healthnet.com* 12



http://www.healthnet.com/

MNHENamM

SINSENSS

FEN SHSBEIRIDIT] ... 3
FTIEUMRIEDIS] BN e 3
STHEIRIREIIS] BT e 3
VUNASHURTURNUBEIET e 4

AN ST Health Net! ... 11
L] IATTANSURIIBENSMA e, 11
SIESHURUIRG e, 12

FTINEIEI AT LA E s 13

1. FUCUIBERHSIEMAIEIRM s sae s sa s 16
NMUJUSGIUTISESII L 16
ISHAAME NGB s 16
UREUBIIUISS oottt 18

2 el = T b= E oy D N £ o 20
SEMNGISTISAIENHEISANN e, 20
NUJUTRUASIENRIUOEAR AT e, 22
AN EULIIF IENEIUSITI s 22
NpRumoS§msiishiensss Wiomoig California........o......... 23
FIUSTUNTS SIS s 24
TS UTILLT Lttt 27

I3 8 L& R<Ttiwy £~ oy P A o 31
FIS GUCISIUNTE SIS e, 31
HAEFUIUNTSSISMOUUY (PCP) ..o 32
URMENEFRIUIEUN L 35
FTIMETEU oottt en e 44
ANSIR UM ZUIUNIHM . e 45
FIUICHIU SHAMNSIOUEIUMSIRT e, 45
R RIS Ly Lo OO 45
PIITUIISUS oottt 47
MIUMSUSISTNUNBEEREUUNTHIZG California........o.oc.cceeeeee. 48
FIUUNEMNES (FUHSTNERNES) s 49

VU SIS SIuhUBuenSs Muitw:iug 1-800-675-6110 (TTY 711)
Health Net IHUNEMI 24 1ENRERUWIG 7 ‘igﬁmgmmgﬁtﬁﬂ MNUTIS IS,
ASSASINY YIUTISIunmMuigigiunUNSUSIE California 1US 711
TUIBSUMBEHS SN www.healthnet.com* 13




MNHENSmM

EIEINUIISTI L 50
FUTS SR UBNSUBMNIETU s 51
FIITSSTUSIS e 54
FUTSSHUIENIUSIS Lt 55
TEIGIUNRUSISAINISURNIM L 57
WUSHURMUMIASSIUSMMONMNES s 58
AUUTCA TN SHENTMN e, 58

4, HBUNEE SHIBINMIL ..o ss s e ss s s s ns 59
ISHSUINNS SHNAUHSISUSIERSMMIIUIESAUIK | 59
HE[UILNNS Medi-Cal IRUEHITNSMSNUIRIENW Health Net........... 62
HEUILNNS SHagiSigpis]siguosmsihuidisnw
Health Net ... e 85
wUNAY SHAYTS Medi-Cal WRIS]S e 95
IINAYIRUESIG S SUTh SMUIW: Health Net U Medi-Cal ........... 102
FINWSIYUIGATSNS0 SHEISINU e 103

5. FUIISSIAEN SHUIMES . ss s se s s s s sens 104
Medi-Cal (UTENUMENT SEISHESH e 104
AUASHUSENUMNAET SHAITSSIURNI e 106
AUASEMSTIURREREUNE s 107
SWHHMAMISSUCNSIVNISENUMNSEN SHWINS ... 107
IUNAYINHIS] SR UHAIS S S U SMUIU N SYRie
i (FFS) Medi-Cal URETSISRIS])S o 108

6. FUNELUFIAN SEAIENENIUEN. ... sesesss e e sssssseseaens 110
FTEURITEIEIN oottt 111
URTHEE ST et 112
HIBUgREng (UaSIOHASSWUNEMBWSHINGRUIES
UBUMMHEBSIMN e en e 114
Uninsh SEMIASHNBUIRAINUIEWAsSNY] (IMR)
MPWFE RIS SMNIZULSIMMEAMIEUEE (DMHC)............ 115
PUTITIITE Lt 116
AUTEHUR AW SEAMITUMS s 118

7. 605 SHIOSMUSAIBIN ...ccceeceeeeeeerees st ss s s s sas s s s sas e s s sas s s e sas s s s sasans 120
FUGTURIEIFT Lottt 120
SSUSEUETITUIIHF e 121
HUSENSSAMRAAMIBSITIUIER s 122
TG UIEMNEIENIRI e 124

VU SIUISIMSIuhuU B Ss Muitw:iug 1-800-675-6110 (TTY 711)
Health Net IHUNEMI 24 1ENRERUWIG 7 ’ig@“ﬁgmmgﬁtﬁﬂ MNUTIS IS,
ASSASINY YIUTISIunMuigiSiunUMNSUSIE California 1U8 711
TUIBUMBEHS SN www.healthnet.com* 14




MNHENSmM

FUESSANTRAUOAMIHSIEQMRESIND s 125
WUSEESEAIRHOIGNIU . s 137

IUGHNSEMIRNEN Medi-Cal SHRSUMERURENSTN
B USRI MISINUIHISMMINEIS])S (OHC)

SEFIRNIFUIEIRITIU e 137
HUSHESEAIRHTRIANEHGUSIEN oo 138
WUSEESEANRHOIGAMEII s 139
AUSGUBNEHURIAATT s 139
HAT ARG EUSNIRFANN] e 140
FIIERUSAEHISSIUSAMM s 140
FIIEISRIURATITE T e 140
8. tUSSHMAEIISITRAITEIIELS ..o sa e 141
HUSGIUDRIETIS Dot 141
NFRUIRTRIUTETIEN e 143

VU SIS SIuhuU B Ss Muitw:iug 1-800-675-6110 (TTY 711)
Health Net IHUNEMI 24 1ENRERUWIG 7 ’ig@“ﬁgmmgﬁtﬁﬂ MNUTIS IS,
ASSASINY YIUTISIunMuigiSiunUMNSUSIE California 1U8 711
TUIBUMEHS SN www.healthnet.com* 15




1 | FUGIUIBUREIUMUEIRNM

1. MICIUIRYESHS1Y

(=N

U™

HUJUSFUICNISHSW

Health Net SHEHSUUNWSHMNOWAMIISSIISMMIUNESY [USIOgsensaIu g
SEUHAMITESSTIUNES Health Net GRS

NP Y IR/
EUNUIBIENRA Health Net 1STG R wimnsg~1S1§1S:9 Health Net +105:

n  ISWRIMNNRRIHOSIEIRSMNIUIHS SHINIRUmMSNMUINIENW Health Net
 FWHARUIT Ui UININsigemnuuy (PCP)

s [COUHAHOAISRS g SMugsiTRugsAEise

» FNWHMASSUCNSIUNSYERUSTUNUIES (USiOgseSSunNwManHBIS 1S

» NWHATSSUISASEISMM N SHSBHINIIS]sS

[uEsIOgAEFISgSw wygiugisiiue 1-800-675-6110 (TTY 711)1 Health Net 1s1§1S:
24 1ERERYWIE 7 IgaRgwcitY MITigiunAESASIgIg|tY Health Net [£3iCn™E
MEFIHISGNHE 10 1ISishinuwnigiunugsd

HESHGGUISUINUIBERAMUHSSNMISINUAMSTS sNyiu:
www.healthnet.com*

IRHMRAMSHN G EIRM

[=+
SYUWIHNGESMYIS Medicaidt 1115 California 1#51UT Medicaid ™ Medi-Cal

3

o

SMENSSSSUTNS Health Net IENWANIHAENSHSSSUTNS Medi-Cal SHIUISIEH
12135 Amador, Calaveras, Inyo, Los Angeles, Mono, Sacramento, San Joaquin, Stanislaus,
Tulare SX Tuolumne (YBIBUMASESSNASSHAMTUNMUINIENSEIRNIMY)T HEHMT
NSNS SSUTNISUIENU Medi-Cal SNHIUISHISREY DIfMESASNRNSSUTNS SS|

1] SSP

AL

VU SIUISIMSIuhuU B Ss Muitw:iug 1-800-675-6110 (TTY 711)
Health Net IHUNEMI 24 1ENRERUWIG 7 ‘igﬁmgmmgﬁtﬁﬂ MNUTIS IS,
ASSASINY YIUTISIunMuigiSiunUMNSUSIE California 1U8 711
TUIBUMBEHS SN www.healthnet.com* 16



http://www.healthnet.com/

1 | FUGIUIBUREIUMUEIRNM

» 121213 Amador
o (FIRIUNIRUEST: 1-209-223-6550
= 121215 Calaveras
o SENFIaNSTU SHINYUSA}NS: 1-209-754-6448
= $21815 Inyo
o (IR IRUEST: 1-760-872-1394
= 21315 Los Angeles
o IRAIUNUIEHSSNS DPSS ¢ 613-866-613-3777 1-310-258-7400
= 121215 Mono

o [PIREINIREAG: 1-760-924-1770 (A TUNG WSS South)
1-760-932-5600 (FNTUNUIIENSS North)

= 12135 Sacramento
o [PURSSWIRAYSAtS: 1-800-560-0976
= 121213 San Joaquin
o §EnAmiunysens: 1-209-468-1000
» 121213 Stanislaus
o SENFMIUNINSYS: 1-877-652-0734
= 121215 Tulare
o SEnFmnunsmnN SHUSHYtS: 1-800-540-6880
= 21315 Tuolumne
o EMRNntInN:: 1-209-533-7401

ENURINNIHAMIGIUN: Y Si1euniSimS Health Care Options SEis:ius
1-800-430-4263 (TTY 1-800-430-7077 or 711), UG isims
http://www.healthcareoptions.dhcs.ca.gov/*

UENURMIHOSISEY g SIiumisigmnuuSuSuiumuitu:iug
1-800-772-1213, US1SIMS https://www.ssa.gov/locator/*
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Transitional Medi-Cal

HEUINUNMIMSSSUTTS Transitional Medi-Cal Ui SIOHSThSUIREIScnSAUISY
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	េសវាបគុ្គលកិ សុខា ភិបា លតាមសហគមន៍ (CHW) 
	េសវាកម្មលាងឈាម និងប្ត រូ ត្រមងេនាម 
	េសវាផ្តល់ជំនួ យសា្ម រតីស្រមាប់្រ ស្ត ីមានៃផ្ទេ ពាះ 
	េសវាកម្មឌីយា៉ ឌិច 
	ការវះកាត់ អ្ន កជំងឺខាងេ្រកៅ 
	េសវា្រគេពូ ទ្យ 
	េសវាកម្ម បាទាសា្រស្ដ (្របអប់េជើង ) 
	ការព្យាបាលែបបចិត្ត សា្រស្ត  
	ការែថទាំែផ្ន កសម្ភព និងទារកេទើបេកើត 
	ការធានារា៉ បរង់ េ្រកាយស្រមាលរយៈេពលបែន្ថម 

	េសវាែថទាសុខ ភាពពីចមាយ 
	េសវាសុខភាពផ វ ចិត 
	េសវាសុខភាពផ្ល វូចិត្ត ស្រមាប់អ្នកជងំ ឺខាងេ្រកៅ 

	េសវាែថទាសំ េ្រងាះ្គ បនា្ទ ន ់ 
	េសវាកម្ម អ្នកជំងឺស ្រមាកក្ន ុ ងមន្ទីរេពទ្យ និងអ្នកជំងឺខា ងេ្រកៅែដលចាបាំ ច់ស្រមាប់ការសេ្រងា្គះបនា្ទន់ ែផ្នកេវជសា្ជ ្រស្ត 
	េសវាកម្ម ដឹកជញ្ជ ូនសេ្រងា្គ ះបនា្ទ ន់ 

	ការែថទាអំ ្នកជំង ដំ ណាក់កាល ចុងេ្រកាយ និងការែថទា អ ំ្ន កជំង មានអាការៈធ ន់ធ ្ងរ 
	ការែថទាអំ ្ន កជំងឺដំណាក់កាលចុងេ្រកាយ 
	ការែថទា ំអ ្ន កជំងឺ មានអាការៈធ្ងន់ធ្ងរ 

	ការស្រមាកព្យាបាលក្ន ុងមន្ទីរេពទ្យ 
	េសវាកម្ម្រគេពូ ទ្យឯកេទសថា្ន សំ ្ត ឹក 
	េសវាកម្មែថទាអំ ្ន កជំងឺស ្រមាកក្ន ុ ងមន្ទ ីរេពទ្យ 
	ដំេណើរការពនិ ិត្យលំដាប់ ែ ហ្សនទាងំ មូ លយា៉ងរហ័ស 
	េសវាកម្ម វះកាត់ 

	េសវា និងឧបករណ៍ ព្យាបាលសា រនងបេង្កនើ នី តសិម្បទា  ()  
	Health Netធានារា៉ ប់រងេលើេសវាសា្ត របេង្កើននិតិសម្បទាទាងំេនះ៖ 
	ការចាក់ម ្ជ ុ លវ ទិ ្យាសា្រស្ដ 
	េសាតទស្សន៍ (េសាតវិញា្ញណ) 
	ការព្យាបាលអ្នកជំងឺេដាយេ្របើចិត្តសា្រស្ត 
	េសវាកម្ម សា្ត រនីតិសម្បទាេបះដូង 
	ឧបករណ៍ េវជ្ជសា្រស្ដ ែដលេ្របើបានយូ រ (DME) 
	អាហារ បូត្ថ ម្ភ ែដលផ្តល ់តាមរយៈការចាក់តាមសរៃសឈាម និង្រកពះេពាះេវៀន 
	ឧបករណ៍ជំនួយការសា្ដ ប់ 
	េសវាកម្មសខុ ភាពតាមផ្ទះ 
	ឧបករណ៍ េ ្រគឿងបរិកា្ខ រ និងសមា្ភរៈេពទ ្យ 
	ការព្យាបាលេដាយេធ្វើ សកម្ម ភាពនានា 
	អវៈយវៈសិប្បនិម្មិត/េជើងសិប្បនិម្មិត 
	បរ កាិ ្ខ រែផ្ន កវះកាត់េពាះេរៀនធំ និងត្រមងេនាម 
	ការព្យាបាលេដាយចលនា 
	េសវាកម្ម សា្ត រនីតិសម្បទាសួ ត 
	េសវាកម្មកែន្ល ងែថទាគិំលានុបដា្ឋ កជំនាញ 
	ការព្យាបាលវ បិលា្ល សក្ន ុងការនិ យាយស្ត ី 
	េសវាកម្មវះកាត់ប្ត រេូ ភទ 
	ការសាកល្បងព្យាបាល  
	េសវាមនរពិេសាធន និងវ ទិុ្យសា្រស្ដ 

	េសវាកម សុខមាលភាព និងការបងា្ករជំងឺ ្រពមទាងកាំ រ្រគប់្រគងជំងឺ រាុ ៃំ រ៉ 
	េសវាេរៀបចំ ែផនការ្រគួ សារ 
	ការ្រគប់្រគងជំងឺរាុ ៃំ រ៉ 

	កម វ ធីប ងា រជំងទឹកេនាមែផ ម 
	េសវាកមសា បនាេឡើងវញ 
	េសវាកម្ម្រត តពិ និត្យការេ្របើ្របាស ់សារធាតុេញៀន (SUD) 
	អត្ថ្របេយាជន៍ ែភ្នក 
	អត្ថ្របេយាជនមេ៍ ធ្យាបាយេធ្វដំើ េណរើ ស្រមាប់សា្ថ នភាពែដលមិនែមនសេ្រងាះ្គ បនា្ទ ន់ 
	ែដនកំណត់ៃនការដឹកជញ្ជនេវូជសា្ជ្រស្ត 
	ៃថចំណាយស្រមាប់សមាជិក 
	រេបៀបទទួ លបានមេធ្យាបាយេធ្វើដំេណើរមិ នែមនេវជសា្ជ ្រស្ត 
	ែដនកំ ណត ់ៃនការដឹកជញ្ជ នមិូនែមនេវជសា ្រស 
	មេធ្យាបាយេធ្វ ើដំេណើរមិនែមនេវជសា្ជ្រស មិន្រត វូបានអនុវត េនាះេទ ្របសិនេបើ៖ 
	ៃថចំណាយស្រមាប់សមាជិក 
	ការចំណាយេលើការេធើដំេណើរ 

	េសវាទនេពទ្យ  

	អត ្របេយាជន៍ និងកម វធ ីេផ្សងេទៀតែដលបានធានារា ប់រងេដាយ Health Net 
	េសវាែថទារំយៈេពលែវង  
	ការ្រគប់្រគងការែថទាជាំមូលដា្ឋ ន 
	ការ្រគប់្រគងការែថទាស ្ម គសា ញ (CCM) 
	ការ្រគប់្រគងការែថទា្របេសំ រើជាងមុន (ECM) 
	េសវា ECM ែដលបានរា៉ប់រង 
	ៃថ្លចំណាយស្រមាប់សមាជិក 

	េសវាែថទាបេណាំ ្ត ះអាសន្ន 
	ជំនួយសហគមន៍ 
	េសវាកម្មេដើម្បី េដាះ្រសាយភាពគា្ម នផ ះសែម្បងនិងលំេនៅឋាន៖ 
	េសវាសេ្រងា្គ ះ៖ 
	េសវាកម្មស្រមាប់សុខុមាលភាពរយៈេពលែវងេនៅមណ្ខលដូ ចេនៅផ ះ៖ 

	ការប្ត រសូ រ រាី ង្គ និងខួ រឆ្អ ឹង 
	ការផ្សាំស្រមាប់ េក្ម ងេ្រកាមអាយុ 21 ឆា្នំ 
	ការផ្សាំសរ រាី ង្គស្រមាប់មនុស្សេពញវ យ័ ែដលមានអាយុចាប់ព ី 21 ឆា្ន ំេឡ ើងេទៅ 

	េសវាកម្ម េវជ សា្រ្ជ ស្ត តាមដងផ្ល វូ 
	កម វ ធ ផា ច់ថា ជក់ំ 
	ការចាប់េផ្តើមរ ហស័ /ការឆាប់េធ្វអើ ន្ត រាគមន៍ 
	េសវាកម វាយតំៃលៃនភា ក់ងារអប ់រំក ុ ងតំបន់ (LEA) 
	សមាជិកែដលមានពិការភាពែផ្ន កវ វិ ឌ្ឍន

	េសវាកម និងកម វ ធ Medi-Cal េផ្សងេទៀត 
	េសវាកម្មេផ្សងេទៀតែដលអ កអាចទទ លបានតាមរយៈេសវាកម្រតវ ការៃថឈល  (FFS) Medi-Cal ឬកម្ម វធី ិ Medi-Cal េផ្សងេទៀត 
	ឱសថតាមេវជប ្ជញា របសអ ក ជំង ឺ ខាងេ្រកៅ 
	ឱសថតាមេវជ្ជបញា្ជ ែដល្រតវ ូ បានធានារា៉ ប់រងេដាយ Medi-Cal Rx 
	ឱសថសា្ថន 

	េសវាឯកេទសែផកសុខភាពផ វ ចិត (SMHS) 
	េសវាពិេ្រគាះជំ ងឺេ្រកៅ៖ 
	េសវាព្យាបាលេនៅតាមេគហដា្ឋ ន៖ 
	េសវាព្យាបាលអ្នកជំងឺស្រមាកក្ន ុ ងមន្ទីេពទ្យ៖

	េសវាកម្មព្យាបាលវបតិ ្តិេ្របើ ្របាស់ សារធាតុេញៀន (SUD) 
	េសវាទនេពទ្យ  
	េសវាកុមារ California (CCS) 
	ៃថ្លេសវាដឹក ជញ្ជ ូន និងការេធ្វើដំេណរើ ស្រមាប់ CCS 
	េសវាកម្មតាមផ្ទ ះ និងសហគមន៍ (HCBS) េនៅេ្រកៅេសវាកម្ម CCS 

	1915 (c) ការេលើ កែលងេសវាកមេលើ កែលងតាមផះនិងសហគមន៍ (HCBS) 
	េសវាកម ជំន យគា្រ ទក ង ផះ (IHSS) 

	េសវាកម្មែដលអកអាចទទួ លបានតាមរយៈ Health Net ឬMedi-Cal 
	ការវាយតៃម្ល បេច្ច កវ ទិ ្យាថ្មីៗនិងមាន្រសាប

	5. ការែថទាកុមាំរ និងយុវជន
	Medi-Cal ស្រមាប់កុមារ និងេក្មងជទង់ំ 
	ការពិនិត្យសុខមាលភាពកុមារ និងការែថទាបងា រ
	ការពិនិត្យជាតពុលក ងក ងឈាម 
	ជយក ងការទទលបានេសវាសុខុមាលភាពកុមារ និងយុវជន 
	េសវាកម្មេផ្សងេទៀតែដលអ កអាចទទ ួលបានតាមរយៈេសវាកម្ម ្រតវូ ការៃថ្លឈ្ន លួ (FFS) Medi-Cal ឬកម វ ធីិ េផ្សងេទៀត 
	ការពិនិត្យសុខភាពមាត់េធញ  
	ទារកអាយុព 0-3 
	េក ងអាយុ 4-12 ឆា្ន ំ 

	យុវជនអាយុ 13-20 ឆា្ន ំ 
	េសវាបញ្ជ នូបន្តការអប់រំបងា្ក របែន្ថម 


	6. ការរាយការណ៍ និងការេដាះ្រសាយបញា្ហ
	ពាក្យបណ្តឹ ងតវា  
	បណ ឹងឧទរណ៍ 
	អ្វី ែដលអ្ន ក ្រត វូ េធ្វ ើ  ្របសិនេបើអកមិនយល់្រពមជាមយនឹងេសចក សេ្រមចេលើបណ ឹងឧទរណ៍ 
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	 វធីដាក បណ ឹង សាទក 
	ការយា ល័យសិទិ សុីវល – ្រកសួ ងេសវាែថទាសំ ុខភាពរដCalifornia 
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	វធីច លរមជាសមាជិក 
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	ការជូនដំណឹ ងេនះពិពណ៌នាអំពី រេបៀបែដលព័ត៌មាន េវជសា្ជ ្រស្ត អំពី អ្នក អាច្រតវូ បានេ្របើ្របា ស់ និង បងា្ហញ និងរេបៀបែដលអ កអាចទទួលបានព័ត៌មានេនះ។ 
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	 ជាតញា្ញនុការអ ់ល ផ្តការនមា្យទារឱមទាលែដក អបសរ PHI ន័ត៌មាពងតដាលាត្រិងន ស់្របា្របើេរកា ់អកសបររ៍អក្សកណលាយល
	 ុគល់បសបិរិទស
	េយើងខ្ញ ុំនឹងមិនចាត់ចំណាត់ការណាមួយេទៅេលើអ្នកេដាយសារការដាក់ពាក្យបណ្ត ឹងតវា៉ េទ។ 
	ព័ត៌មានទំនាក់ទំនង 
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