
 خدمات خلال من طفلك بال راحة نحسّّ
الثنائية الرعاية

!وعائلتك طفلك أجل من والعافية العقلية الصحة لتعزيز خدمات تتوفر

  من شكل هي الخدمات هذه.Health Net خلال  منالثنائية الرعاية خدمات على الحصول  الآنوالعائلات للأطفال يمكن
 طفلك ل الصحيمدّ التق لدعميلةسّ و إنها ذلك، منوالأفضل.  الرعاية ومقدم والعائلة الأطفال عافية علىزكّ ير العلاجأشكال
.  العقليةوصحته

:في اتالخدم هذه اعدوتس لك،فلط ةوليالأ ةايالرع هيكل ضمن ةائيالثن ةايالرع اتخدم مدَقُت

 ةالصحي تلاالمشك تحديد
 مراحل بعةتامل الدعم ادوإيج
 ديسّوالج لعقليا النمو

لطفالأل

 أخرى اتخدم عمواق تحديد
:تلامشك في اعدسّت
علجوا 	
كنسّلا 	
 عيتماجلاا صلالتوا 	

يدلمزاو

 قدمم/الوالد بين لاقةلعا هتوجي
فلوالط ةايالرع

 أن يمكن – لتكائع اتاجاحتي يةبتل
 يةلعقلا ةالصح اوفمخ ذلك يشمل
ياعجتمالا والدعم

 فلالط يةعار قديمت اليبسّأ عتوسي
اهينسّوتح

 ومراحل لنمول هالتوجي توفير
 يشمل أن يمكن – ةالصحي طورالت
: مثل تمشكلا في الدعم ذلك

كلوسّلبا لمتعلقةا فولمخاا 	
الفوالأط نديوالال بين قةلعلاا 	
 حهاطري رىأخ فومخا 	

يةعالرا ممقد/دانوالال

. ةائيالثن ةايالرع اتخدم على لحصولل Medi-Cal جامبرن في لينجّمس ةايالرع قدموم أو الوالدان يكون أن يشترط  لا
 ةبقسّم ةقمواف على الحصول لزمي لا. فلالط اعدةلمس اشرمب بشكل مدَقُت ةايالرع أن مالطا هملدي أخرى يةطتغ وجود طيشتر ولا
.ةائيالثن ةايالرع اتخدم تلقيل

)يتُبع(

www.healthnet.com

http://www.healthnet.com


َ

ً

ً

الخدمات؟ تلقي يمكنه من
 على الحصول همايترع ميدمق أو همووالدي )امعا 21 نسّ دون( ابوالشب للأطفال يمكن
 جامبرن فيً لاجّمس ابالش أو فلالط يكون أن يجب: ظةلاحم. ةائيالثن ةايالرع اتخدم ميزة

Medi‑Cal.

:ةائيالثن ةايالرع اتخدم حول اتلومعالم من مزيد على لحصولل

.طفلك طبيب تشرسّا 	

6110‑675‑800‑ 1  على( نيلمجاا قملرا) على Health Net ءعضاأ تماخد مع صلاتو 	
)TTY:  711(، وعبسّالأ في امأي 7و ،امييو عةاسّ 24 دارم على.

www.healthnet.com ارةزيب تفضل 	

 غير خرىالأ يةلعقلا ةالصح اتخدم في دعم لىإ جةحاب كنت إذا ذلك، لىإ فةلإضابا
 لحصولل ةلوكيسّال ةالصح ارخي وتحديد اءعضالأ اتخدم مع التواصل فيمكنك ة،المتخصص

 ارخي لىإ هكتوجي هميمكن أو. طبيب على عثورال في اعدتكسّم هميمكن. اعدةسّالم من مزيد على
. دبع عن ةالصحي ةايالرع

Health Net, LLC.  2 1281 Burbank Boulevard, Woodland Hills, CA 91367

Health Net  إن. Health Net, LLC وCentene Corporation يتلشرك تابعة فرعية شركة Health Net Community Solutions, Inc.  إن
.محفوظة الحقوق جميع.  Health Net, LLCلـ تابعة جلةسّم خدمة علامة
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ل بشكم  تعاملهأوهم عد تستبأوتميز الأشخاص لا فذة والية الناريد الفوانينوالقلاية والي فا  بهولمعمالمدنية الالحقوق نين وابق Health Net متلتز
 نسية( الج الهويةسي والجنالتوجه مل والحلك ما في ذ)بأو الجنس ي نبدالعقلي أو الز عجلسن أو الأو اي القومو الأصل ن ألوالالعرق أو مختلف بسبب 

ع.لنوأو اماعية الحالة الاجتلوراثية أو ات اومالمعلالطبية أو الحالة قية أو  العروعةأو المجمب النسين أو دالأو 
Health Net: 

  مثل: معنا، فعالالل واصالتعلى م تهاعد لمسبعجزبين المصاللأشخاص نية جات ممادة وخعدئل مسافر وساتو •
 لإشارةلين للغة ان مؤهمترجمين فوريي •
من ا ها، وغيرهإلي ولوصالات إلكترونية يسهل سيق، وتن كبيرة، وملفات صوتيةعةف طبارو )حأخرىت اتنسيقوبة ب مكتماتلومع •

  ت(يقاالتنس
  م الأساسية، مثل:لغتهزية كون الإنجليلا تين ص الذخاللأشنية  مجا لغوية خدماتفرتو •

 ؤهلينن ممترجمين فوريي •
  أخرىت وبة بلغا مكتماتلومع •
،   (TTY: 711) 6110-675-800-1مقرلا ىل  ع  Health Netءلامع لاصتاز كرمب لصتاف ،تامخدلا ههذ ىلإ ةجاحب تنك اإذ •

 . ةنسلا يف اموي 365 الأسبوع، وفيم أيا 7واليوم، ي  فساعة 24 رامدى عل

 نسخة حصول علىلل.  صيغة إلكترونيةأوي ل صوتف طباعة كبيرة، أو تسجي أو بحروقة برايل،ي بطرندالمستا كن إتاحة هذ يملطلب،اء على اوبن
  : تنا علىسلمرابنا أو لاتصال  ارجى، ييلةبداليغ الصإحدى تلك ب

Health Net
Post Office Box 9103, Van Nuys, California 91409-9103

1-800-675-6110 (TTY: 711)  :مركز اتصال العملاء
California Relay 711

لسن أو أو اي قوملون أو الأصل الالالعرق أو س طريقة ما على أسا ميزت بأوت امخداله هذيم قدي ت ففشلتقد  Health Netن  أقد تعتكنتا إذ
طبية أو الحالة القية أو وعة العرلمجمأو اب النسن أو يدالأو البدني أو ي العقلز أو العج( الجنسيةوية الهجه الجنسي وتوالحمل واللك ي ذ ف)بماالجنس 

 .  1557ى منسقإلم ظلتيم قد، يمكنك تالنوعلاجتماعية أو لحالة اأو اة ثيرالوات الومالمع

1557 منسق نإف ،ملظتلا ميدقت يف ةدعاسم ىلإ ةجاحب تنك اذإ .ينورتكللإا ديربلا وأ سكافلا وأ ديربلا قيرط نع وأ ايصخش ملظت ميدقت كنكمي
 تك.اعدجاهز لمس

 (TTY: 711) 8234-577-855ىعل اتصل :اتفالهر عب •

  1769-388-866-1اكس:عبر الف •

Health Net 1557 Coordinator, PO Box 31384, Tampa, FL 33631 وأرسلها إلىالة  رسكتبا :ايطخ •

ى عل  Health Netقعى موعلح ا متعار الإشاهذ SM_Section1557Coord@centene.com  ىلإ اينورتكلإ اديرب لسرأ :اينورتكلإ
/https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal:رنتالإنت

non-discrimination-notice-medi-cal.html 

ر عب California ةيلاو يف ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادلإ عباتلا ةيندملا قوقحلا بتكم ىلإ ةيندملا قوقحلاب قلعتت ىوكش ميدقت اضيأ كنكمي
ًلا ً  :اينورتكلإ وأ ايطخ وأ فتاه

 .711 مقرلا ىلع لاصتلاا ىجريف ،اديج عمسلا وأ ثدحتلا ىلع رداق ريغ تنك اذإ .7370-440-916 ىعلاتصل   ف:هاتالر عب •
 , ىلإ هلسرأو اباطخ بتكا وأ ىوكشلا جذومن لأما :ايطخ •

 
Deputy Director, Office of Civil Rights

Department of Health Care Services, Office of Civil Rights, P.O. Box 997413, MS 0009,
Sacramento, CA 95899-7413.

http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx ى علىلشكوج ار نماذتتوف
CivilRights@dhcs.ca.gov  ني الإلكترويدأرسل رسالة على البر :اينورتكلإ •
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ً بتكم يواكش ةباوب للاخ نم اينورتكلإ ،ةيندملا قوقحلا بتكم ،ةيكريملأا ةيناسنلإا تامدخلاو ةحصلا ةرازو ىدل ةيندم قوقح ىوكش ميدقت كنكميو
 ى:علف هاتال أو يدأو من خلال البر https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf ىعلر دنية، المتوفالمالحقوق 

U.S. Department of Health and Human Services
 Independence Avenue, SW 200

 Room 509F, HHH Building
  Washington, D.C. 20201

 1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD)

 

.https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html نيالشكوى على الموقع الإلكترور نماذج تتوف

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html





	سّحن ةحار لاب كلفط نم للاخ تامدخ ةياعرلا ةيئانثلا
	رفوتت تامدخ زيزعتل ةحصلا ةيلقعلا ةيفاعلاو نم لجأ كلفط كتلئاعو!
	تقُدَم مدختا عرلاياة نثلايئاة نمض لكيه عرلاياة لأايلوة طلف،كل ستودعا هذه مدخلاتا يف:
	نم هنكمي يقلت ؟تامدخلا
	للوصحل ىلع ديزم نم ملاعمولتا لوح مدختا عرلاياة نثلايئاة:






