
        

 
 

 

Нуждаетесь в психологической, 
психиатрической или 
наркологической помощи? 
ПЛАН HEALTH NET ПРЕДЛАГАЕТ РАЗНЫЕ ВАРИАНТЫ ЛЬГОТ НА ВЫБОР 

Проблемы с психическим здоровьем и расстройства, 
вызванные употреблением психоактивных веществ, 
затрагивают людей всех возрастных групп и 
социальных слоев. К счастью, эти нарушения 
поддаются лечению. 

Как участнику программы Medi-Cal в рамках плана 
Health Net вам полагается множество льгот в сфере охраны 
психического здоровья. Психологическая, психиатрическая 
и наркологическая помощь охватывает широкий спектр 
проблем, связанных с психическим состоянием и 
употреблением психоактивных веществ, которые влияют: 

на эмоции; мысли; социальное  
благополучие  
человека. 

Покрываемые услуги 
Ваш план предоставляет вам доступ к широкому ряду  
поставщиков психологической, психиатрической и  
наркологической помощи. И обеспечивает страховое  
покрытие следующих услуг:  

•  Сеансы индивидуальной и семейной психотерапии 
•  Лекарственная терапия 
•  Прикладной анализ поведения у детей и молодежи 
•  Очный прием, телемедицина и другие виды  
обслуживания (при необходимости)1 

См. в Справочнике 
участника программы 
Medi‑Cal подробнее: 

•  о покрываемых услугах; 
•  исключениях и 
ограничениях страхового 
покрытия. 

ОТСКАНИРУЙТЕ 

www.HealthNet.com  

http://www.healthnet.com


Как получить помощь 
За помощью звоните в отдел обслуживания  
участников плана Health Net бесплатно по телефону  
1‑800‑675‑6110 (TTY: 711) круглосуточно и ежедневно  
и выберите вариант Behavioral Health (Психическое 
здоровье). Сотрудники отдела обслуживания 
участников готовы: 

•  ответить на вопросы;  
•  немедленно организовать помощь в случае  
психического кризиса или экстренной ситуации;  
•  помочь найти подходящего поставщика услуг.2  

Если член вашей семьи или вы находитесь в  
кризисной ситуации или хотите покончить с  
собой, звоните по номеру 988. Или обратитесь  
в ближайшее отделение экстренной помощи  
(ER). Линия помощи в кризисных ситуациях 988 
обеспечивает круглосуточный доступ к специально  
обученным сотрудникам для помощи в стрессовых  
ситуациях, связанных с психическим здоровьем.  
Если член вашей семьи или вы срочно нуждаетесь  
в медицинской помощи, звоните в службу 911.  
Или обращайт есь в ближайшее отделение ER. 

Поиск поставщиков услуг 
Чтобы найти поставщика услуг психологической, 
психиатрической или наркологической помощи, звоните в 
отдел обслуживания клиентов по телефону, указанному на 
обороте ID-карты участника плана Health Net и выб ерите 
вариант Behavioral Health (Психическое здоровье). Либо 
воспользуйтесь инструментом поиска поставщиков услуг 
плана Health Net на сайт е www.healthnet.com. 

Пользуясь инструментом поиска поставщиков, вы б удете  
находить самые свежие данные поставщиков услуг 
психологической, психиатрической и наркологической 
помощи. Для этого: 

1 Посетите  www.healthnet.com. 

2 В разделе Members (Участники)  щелкните Find a Provider 
(Поиск поставщиков усл уг).  

3 Укажите местность (улица и 
дом, город, округ или штат). 
Затем щелкните Select your
plan (Выбрать свой план). 

4 Выберите свой план или сеть, затем нажмите  
Continue (Продолжить). 

5 Под заголовком Choose a Category (Выбор
категории) выберите плитку Behavioral Health 
(Психическое здоровье). 
a)   Выберите, как вы хотите искать поставщика 
услуг психологической, психиатрической и 
наркологической помощи. Производите поиск 
по врачам или по учреждениям. 

b)   Выберите специальность или оставьте поле 
пустым для просмотра всех. 

http://www.healthnet.com
http://www.healthnet.com


 
    

  

 1 Требуется предварительное разрешение, кроме экстренных случаев. 
2 По запросу сотрудник отдела по обеспечению психологической, психиатрической и 
наркологической помощи свяжется с поставщиками услуг от вашего имени и сообщит вам, 
когда найдет подходящего поставщика. Просьба учитывать, что срок ожидания планового 
приема врача или психиатра может занимать до 15 рабочих дней, психотерапевта —  
до 10 рабо  чих дней. 

Эти сведения не заменяют профессиональную медицинскую помощь. Всегда следуйте 
указаниям своего поставщика медицинских услуг. 

Компания Health Net Community Solutions, Inc., является дочерней организацией компаний 
Health Net, LLC, и Centene Corporation. Health Net — зарегистрированный знак обслуживания 
компании Health Net, LLC. Все прочие товарные знаки и знаки обслуживания остаются 
собственностью соответствующих компаний. Все права защищены. 
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