
정신 건강 또는 약물 사용에 
도움이 필요하십니까?
HEALTH NET은 선택할 수 있는 다양한 혜택을 제공합니다

정신 건강 문제와 약물 사용 장애는 배경과 나이에 상관없이 
모든 사람에게 영향을 미칩니다. 좋은 소식은 치료가 
가능하다는 점입니다.

Health Net을 통해 Medi-Cal에 가입하신 분은 다양한 행동 건강 혜택을 
누릴 수 있습니다. 행동 건강에는 개인의 다음과 관련된 다양한 정신 및 
약물 사용 문제가 포함됩니다.

감정 생각 사회적 웰빙

보장되는 서비스 
가입하신 플랜을 통해 광범위한 행동 건강 공급자를 이용할 수 
있습니다. 또한 다음을 포함하는 혜택이 보장됩니다. 

• 개인 및 가족을 위한 치료사 세션
• 약물 관리
• 아동 및 청소년을 위한 응용 행동 분석
• 진료실 방문 진료, 원격 진료 또는 기타 유형의 진료(필요한 
경우)1

도움을 받는 방법 
도움이 필요하시면 Health Net 가입자 서비스 무료 전화 
1-800-675-6110(TTY: 711)번으로 연락하여 행동 건강 옵션을 
선택하십시오. 주 7일 하루 24시간 언제든지 이용하실 수 
있습니다. 가입자 서비스는 다음과 같은 도움을 드립니다.

• 질문에 답변 

• 행동 건강 위기 상황 또는 응급 상황이 발생한 경우 즉시 도움 
제공 

• 이용 가능한 공급자 찾기 지원2 

귀하 본인 또는 가족이 정신 건강 위기 상황에 처했거나 자살 
충동을 느끼고 있다면 988번으로 연락하십시오. 또는 가장 
가까운 응급실(ER)로 가십시오. 정신 건강과 관련된 괴로움을 
겪고 있다면 988 위기 상담 전화를 통해 주 7일 하루 24시간 
언제든지 훈련된 상담원의 도움을 받으실 수 있습니다. 귀하 
본인 또는 가족에게 즉각적인 의료 지원이 필요한 경우 911에 
전화하거나 가장 가까운 ER로 가십시오.

다음에 관한 자세한 내용은 
Medi-Cal 가입자 안내서(보험 보장 
증서)를 참조하십시오. 

• 보장 서비스
• 혜택 제외 사항 및 한도

스캔하기

www.HealthNet.com

http://www.healthnet.com/


공급자 찾기 
Health Net 가입자 ID 카드 뒷면에 있는 고객 서비스 전화번호로 
연락하여 행동 건강 옵션을 선택하시면 행동 건강 공급자를 찾으실 수 
있습니다. 또는 www.healthnet.com 에서 Health Net Find a Provider 
(공급자 찾기) 도구를 이용하시기 바랍니다.

Find a Provider(공급자 찾기)에 접속하시면 행동 건강 서비스 제공자의 
최신 목록을 확인하실 수 있습니다. 방법은 다음과 같습니다. 

1 www.healthnet.com 을 
방문합니다.

2 Members(가입자)에서 Find 
a Provider(공급자 찾기)를 
클릭합니다. 

3 위치(도로 주소, 도시, 카운티 
또는 주)를 입력합니다. 
Select your plan(플랜 선택)
을 클릭합니다.

4 플랜 또는 네트워크를 선택한 
다음 Continue(계속)를 
선택합니다.

5 Choose a Category(카테고리 
선택)에서 Behavioral Health 
(행동 건강) 타일을 선택합니다. 

a)  행동 건강 공급자 검색 방법을 선택합니다.  
전문가별 또는 시설별로 선택합니다.

b) 전문 분야를 선택하거나 모두 보려면 빈 칸으로 둡니다.

 1 사전 승인이 필요합니다(응급 상황 제외). 

2 요청 시 행동 건강 관리자가 귀하를 대신해 공급자에게 연락하고 이용할 수 있는 공급자를 찾는 대로 귀하에게 
연락드립니다. 의사/정신과 의사와의 정기 진료 예약은 근무일 기준 최대 15일이 소요될 수 있으며 치료사의 
경우 근무일 기준 최대 10일이 소요될 수 있습니다. 

이 정보는 전문 의료 서비스를 대체하기 위한 것이 아닙니다. 항상 의료진의 지시를 따르시기 바랍니다. 

Health Net Community Solutions, Inc.는 Health Net, LLC 및 Centene Corporation의 자회사입니다. Health Net은 
Health Net, LLC의 등록 서비스 표시입니다. 표시된 다른 모든 상표/서비스 상표는 각 회사의 자산입니다. 
모든 권리 보유.
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