
  
 

زمییلتا مدع

  زیمیالتم در ععاشإ
م ھدعستبأو تص اخشلأامیز لا تة وذافلناة لیادرلفیان انیلقواة ویلالواي ا فھل بومعملا یةند الموققح النینواقب  Health Net Dentalملتزت

ھ جلتوال ومحلاك لذي ا فم(بجنس لاأو ي دنلباأو  يلعقلاجز علاأو ن سلاأو ي ملقوال صلأاأو ن وللاأو ق عرلاب سبف بلختمل كشم بھلماعأو ت
  .عون الو أیةعاتمجلا االةح الو أیةثراو التامو المعلو أیةب الطالةح الو أیةقرلع اعةوجمم الو أبسن الو أنید الو أ)یةسنج الیةووالھ يسنجال

 :Health Net Dental

 ل:مث، اعنمل اعلفال صالتواى لع مھدتعاسملجز عن بابیصملاص اخشلألة انیجمت امدخة ودعاسمل ائستوفر و •
 ةارشلإاة غللن لیھمؤن ن فورییمیجمتر •
 ، اھلیإل صولوال ھسة یكترونیلإت اسیق، وتنةصوتیت الفم، وةكبیرة عاطبف حرو(خرى أت اسیقة بتنكتوبمت املوعم •

  )تاسیقلتنان ما ھغیرو
  ل:مث، ةسیاسلأام ھغتلة زیلیجلإنان كولا تن ذیلاص اخشلألة انیجمة ویغلت امدخ رفوت •

  نلیھمؤن ن فورییمیجمتر •
  خرىأت اغلة بكتوبمت املوعم •
 4522-233-844-1  : مقر الىعل  Health Net Dental ـل بصات، فتامدخلاه ذھى لإة جاحت بكنا ذإ •

(1-800-466-7566 :TTY)ةعمجلام ى یولإن لإثنیام ن یوم، ءًاس  م5ا وحًاصب 8 ةعاسلان ، بی  

ى لعل صوحللة. كترونیلإة غصیأو ي صوتل جیسأو ت، ةكبیر ةعاطبف حروأو ب، لایة برریقطد بستنملاا ذھ ةحاإتن كم، یبلطلاى لع ءًاوبن
Health Net Dental  ى: لعا لتنسامرأو ا ل بناصلاتاى ج، یرةلدیلبات اسیقلتناك لدى تحإة بخسن

 Post Office Box 9103, Van Nuys, California 91409-9103
  العملاءلاتص ازركم

 

  (711 :TTY) 1-800-675-6110
  California Relay 711

    مظلم تدیتقة كیفی
أي ك بلتماعمء اأثنة انونیغیر قة صورییز بملتات سارمأو  تامدخلاه ذھي توفیر ت فخفقأد ق Health Net Dentalن أت ترى كنا ذإ

  ،نس الو أ،یةقر الععةوجم المیةوھ و أ،يومق الللأص اوأ ،بسن الوأ، نیدلاأو ، نلولاأو ، قعرلاأو ، سجنلااس سأى لعخرى أ ٍةصور
  ةسیجن الیةو الھو أ،عونل او أ،یةعاتمجلا االةح الو أ،یةثارو التاومالمعل و أ،یةح الصلةاح الو أ،یةدسجل اقةاعلإ او أ،یةنھذ القةاعلإ اوأ
 .  1557قسمندى ل مٍلظم تدیك تقكنمُی ،یةسنج اللوی الموأ

 ،ملظلتام دیي تق فةدعاسمى لإة جاحت بكنا ذإي. كترونللإاد لبریاأو كس الفاأو د لبریاق طرین عأو اً صیخشم لظم تدیك تقكنمی
 ك.دتعاسملھز اجا دینل 1557 قسنمن إف

• 

 

 

 

 

 احًاصب 8:00 عةاس النم ،جمعة الى إلنینثلإ ان م،1-855-577-8234 (TTY: 711)ى لعل صات ف:اتھلاعبر 
  (EST) يشرقلال حاسلات . بتوقیءًاسم  8:00ىحت

 1769-388-866-1 :كسالفاعبر •

  FL 33631 ،Tampa ،PO Box 31384  ،Health Net 1557 Coordinatorى إلاسلھروأ الةسر بتاكاً: ابیكت•

ع موقى لعار عشلإاا ذھیتوفر   SM_Section1557Coord@centene.comىلإاً كترونیلإا دًل بریسأر اً:كترونیلإ•
 Health Netت:لإنترناى لع 

https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal/
  non-discrimination-notice-medi-cal.help

 

  م. لظم تدیي تقك فغبتن رععبیر لتاو Health Netأو ك بیبطة داعیة ار زیككنمی اً:صیخش•
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   یارنیفوكال ةلایة بوحیصالة رعایالت مادخة رادإ -ة دنیمالق وحقالب كتم
  iarnolifCa ة لایي وة فحیصلاة ایعلرات امدخة اردلإع ابلتاة دنیملاق قوحلاب كتمى لإة دنیملاق حقولا بقلعكوى تتشم دیا تقضًأیك كنمی

 اً: نیكترولإأو اً ابیكتأو ف اتھلاعبر 
  .711م رقلاى لعل اصلاتاى ج، فیرادًجیع مسلاأو ث دحلتاى لعدر ایر قغت كنا ذإ.  7370-440-916-1ىلعل صات ف:اتھلاعبر  •

  )تلااتصلا اربع لصوات الخدمة(
 ى:لإاً ابطخل سأرأو كوى شلاج ذمولأ نما اً:ابیكت •

 یةند الموققح البتمك، یةح الصیةاعر التاخدم ةرداإ ،ةدنیملاق حقولاب كتملع ابلتادیر ملاب ائن

 P.O. Box 997413, MS 0009

 Sacramento, CA 95899-7413

 http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx  ىلعكوى شلاج ذامتتوفر ن

   CivilRights@dhcs.ca.gov ىلإي كترونللإاد بریلاى لعة لاسل رسأر: اًكترونیلإ •

  ةدحتملا تالایالو  يف ةسانیلإنا تاملخدوا ةحالص ةرازو - ةدنیمال قوحقال بكتم
 ىكوشم دیا تقضًأیك كنم، یجنسلاأو ة اقعلإاو أمر علاأو ي مولقال صلأاأو ن لولاأو ق رعِلا اسسأى لعییز ملتلت ضعرك تأند عتقت تكنا ذإ

  اً:كترونیلإأو اً طیخأو ف اتھلار عبة انیسلإنات امدخلاة وحصلا ةارلوزع ابلتاة دنیملاق حقولاب كتمى لإة دنیملاق حقولاق بلعتت

 TTY/TDD  مل برقاصلاتاى ج، فیرادًجیع مسلاأو ث دحلتاى لعدر ایر قغت كنا ذإ. 1019-368-800-1ى لعل صاتف: اتھلاعبر  •
   . 7697-537-800-1ىلع

  ى:لإاً ابطخل سأرأو كوى شلاج ذمولأ نمااً: ابیكت •

  ةتحدملا تالایلوا في ةانیسلإنا تاخدموال حةالص رةازو
200 Independence Avenue, SW

 Room 509F, HHH Building
 Washington, D.C. 20201

 

 .  http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.htmlىلعاوي كشلاج ذامتوفر ن

 ى لعة دنیملاق حقولاب كتمة بصاخلااوى كشلاة ابة بوارك زیكنمی اً:كترونیلإ •
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf . 
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