o
£9e

ey,

D)

health net

¢Cuanto Debo Esperar para
Consultar al Dentista?

Cuando necesita atencién dental, es importante que la reciba de inmediato.
La cantidad de tiempo antes de la consulta depende de las necesidades que
tenga. También varia segun el tipo de atencion que necesite. En la siguiente
tabla, se indica el tiempo maximo en el que deberia poder consultar a un
dentista. Puede esperar mas si su salud no se ve perjudicada. (Nota: Por
lo general, se considera dia habil de lunes a viernes. No incluye fines de
semana ni dias feriados). Si es paciente nuevo o acaba de obtener un seguro
de salud, programe una consulta de rutina con su dentista.

Tipo de consulta Ejemplos Tiempo de espera
para las consultas

Consulta inicial y Examen, rayos X, 4 semanas

de rutina (no de atencion de

emergencia) restauracion

Consulta de atencion | Atencion para profilaxis | 4 semanas ¢Necesita ayuda para programar
dental preventiva 0 periodoncia una consulta o buscar un
Consulta de Dolor/hinchazén/ 94 horas nuevo dentista? Podemos

emergencia

sangrado agudo

Consulta con
especialistas

Pedodoncista,
endodoncista,
cirujano oral

30 dias habiles para
afiliados adultos

30 dias calendario
para afiliados menores
de edad

brindarle ayuda.
Ingrese en www.hndental.com.
O bien, llame al

1-844-233-4522 (para afiliados
del condado de Los Angeles)

1-833-493-0428 (para afiliados
del condado de Sacramento)

Horario de atenciéon: de 8:00a. m
a 5:00 p. m., hora del Pacifico.

Los usuarios de TDD/TTY deben
llamar al1-800-466-7566.
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