
ការែណនាំបនតការែថទាំសុខភាពំ
ែផ្នកបនតការែថទាំសុំខភាពស្រមាប់ Health Net នឹងជួយអ្នកទទួលបានការែថទាំែំដលស្ថ ិត
េ្រកាមការ្រតប់្រតងេដាយគា្ម នតមា្ល តេលើការធានារ៉ាប់រង ្របសិនេបើអ្នកអាចទទួលបានអត្ថ
្របេយាជន៍បនតការែថទាំ។ំ

អនុវតតាមជំហានទាំងេនះេដើម្បីដាកេសត ំ ់ ្ន ើ
េដើម្ីបេស្ន ើសំំអត្ថ្របេយាជន៍េ៍ន៍ះ សូមបេំពញទ្រមង់ែបបបទេស្ន ើសំកំារបន៍្តការែថទាំែំដលមាន៍េនាេលើទព័ំរទ ី2។

• បេពញែបបបទេសើសុំបនការែថទាំដាចេដាយែឡកពីគាស្រមាប់អកផលេសវានីមយៗែដលអកេសើសុំ។
•  ទ្រមងែបបបទេសើសុំបនការែថទាំអាច្រតវបានបេពញេដាយអកផលេសវារបស់អក េដើម្បីជយទាំក់ទង

នឹងសេណើរបស់អក។ ចណា៖ សេណើនឹងមិន្រតវបានអនម័តេដាយគានទ្រមងែបបបទេសើសុំបន
ការែថទាំែដលបានបញប់របស់អកេទ។

្របគល់វាវញតាមទរសារ ឬសំបំ្រត។

ទរសារទ្រមងែបបបទទាំងអសេទាំកាន៍ ែផកបនការែថទាំសុខភាពស្រមាប Health Net តាមេលខ  
1-866-295-4780។

ឬេ្របើេ្រសាមសំបំ្រតបង់្របាក់ជាមំន៍ែដលបាន៍ផលជន៍ សមេផើេទាំកាន៍់៖

Health Net Continuity of Care Dept. 
P.O. Box 9103
Van Nuys, CA 91409-9103

ទំនាក់ទំន៍ងែផក េសវាបេ្រមសមាជក Health Net ្របសន៍េបើអក្រតវការជំន៍យ។

សមេហាទរសព ្របសិនេបើអកមានបញាបេពញទ្រមងែបបបទេនះ ឬ្របសិនេបើអកមានសណរណាមយ
អពីដេណើរការេនះ។ េសវាបេ្រមសមាជិក Health Net៖ ឥតតិតៃថ 1-800-675-6110 (TTY: 711) 24 េមាងកង
មយៃថ 7 ៃថកងមយសបាហ៍។

ំ ្ន ត ំ ់ ្ន ្ន ត ់ ួ ្ន ្ន
់ ្ន ត ំ ូ ំ ្ន ត ់ ្ន ួ
ំ ្ន ំ ំ ំ ូ ុ ្ម ់ ្ន ត

ំ ្ច ្ន

ិ ូ

ូ ់ ំ ់ ់ ្ន ត ំ ់

្ត ់ ូ ូ ្ញ

្ន ើ ិ ិ ្ន ូ ួ

ូ ូ ្ទ ្ន ្ហ ំ ់ ្ន ំ ួ ួ
ំ ំ ើ ្ល ៉ ្ន ុ
ួ ្ង ្ង ្ន ុ ួ ត

បនាបពីអកដាកេស
េនាេពលេយើងខទទលបានទ្រមងេសើសុំបនការែថទាំរបស់អក េយើងនឹងចាតតាំងអក្រតប្រតងែថទាំ
តិលានុបដាកមាកេដើម្បីពិនិត្យេមើលត្រមវការែថទាំរបស់អក។ េយើងនឹងជនដណឹងដល់អកតាមទរសព និង/ឬ 
តាមៃ្របសណីយេពលទទលបានទ្រមងែបបបទែដលបានបេពញរច។

សេណើនីមយៗស្រមាប់បនការែថទាំសុខភាព្រតវបានពិចារណាេដាយែផកេលើ៖

• អត្របេយាជនតេ្រមាង
• ច្បាប់រដែដលអនុវត
• ភាពពាកពនែផកេវជសា្រស
• ត្រមវការតនិក

្ទ ់ ្ន ់ ្ន ើ
្ញ ុ ំ ួ ់ ្ន ត ំ ្ន ់ ្ន ់ ំ

្ឋ ្ន ់ ូ ំ ្ន ូ ំ ្ន ូ ្ទ
៍ ួ ់ ំ ួ

ំ ួ ត ំ ូ ្អ

្ថ ៍
្ឋ ត

់ ័ ្ធ ្ន ្ជ ត

ូ ្ល ី



ទ្រមងែបបបទេសើសុំបន
េ្របេសវាែថទាំសុខភាព

់ ្ន ត
ើ ំ

្របេភទសំេណើ៖ □ បនាន្ទ ់   □ ភា្ល មៗ  សងដា  □ ត ់

េផើ ទ្ញ ្រមងែបបបទែដលបាន៍បំេពញរចរាលេទាំកាន៍់៖ 1-866-295-4780់ ួ ់

កាលបរេចទៃថេនះ ិ ្ឆ ្ង ______________________________

ទ្រមងែបបបទេន៍ះ្រតវែតបំេពញទាំង្រសង េដើម្បីេជៀសវាងការពន៍្យារេពល
ដំេណើរការ។ សមសរេសរជាអក្សរច្បាស់ៗ។

់ ូ ំ ុ
ូ

េឈាះអកជង (នាមកល នាមខន MI)៖្ម ្ន ំ ឺ ូ ្ល ួ េលខេហា្រតឡប់មកវញរបស់អកជង៖ិ ្ន ំ ឺ ID Health Net របស់អកជង #៖្ន ំ ឺ

អាសយដានអកជង (ផ្ល វូ ទី្រកង សុីបកដ)៖្ឋ ្ន ំ ឺ ុ ូ

្រតេពទ្យែថទាំបឋមែដល្រតវបានចាតតាំងរបស់អកជង៖ូ ំ ូ ់ ្ន ំ ឺ ៃថែខឆាំកេណើតរបស់អកជង (mm/dd/yyyy)៖្ង ្ន ំ ្ន ំ ឺ

អក្របែហលជាអាចរក្សា្រគេពទ្យែដលមន៍ែមន៍ជា Health Net របសអក។ េយងន៍ងពន៍ត្យេមើលសំេណើរបសអក 
េដាយែផកេលើការធានារាប់រងរបសអកស្រមាប់អត្របេយាជន៍៍បន៍ការែថទាំ។
្ន ូ ិ ់ ្ន ើ ឹ ិ ិ ់ ្ន

្អ ៉ ់ ្ន ្ថ ្ត ំ

េហតំផលស្រមាប់ការេសើសជំន៍យបន៍ការែថទាំ។្ន ំំ ួ ្ត ំ
ត្រមវការែផកេវជសា្រសរបស់ខរមមាន៍៖ (សមគសធីីកទាំងអសែដល្រតវ។)ូ ្ន ្ជ ្ត ្ញ ុ ំ ួ ូ ូ ំ ់ ូ

□ នីតិវធី/ការវះកាតែដលបានេ្រគាងទុក
សានភាព្រសច្រសាវ
សានភាពរាៃរ៉ធីនធីរ
ជងដំណាក់កាលចុងេ្រកាយ
 មានៃផេពាះ និងេ្រកាយេពលស្រមាលភាមៗ

ិ ី ់
□ ្ថ ួ
□ ្ថ ុ ំ ្ង ់ ្ង
□ ំ ឺ
□ ្ទ ្ល

□  ការែថទាំទាំរកេទើបនឹងេកើត និងអាយ 36 ែខ (មិន្រតវេលសព ី12 ែខ
តិតចាបពីៃថចាបេផមៃនការធានារាប់រងស្រមាប់អកចុះេឈាះែដល
ទទលបានការធានារាប់រងថ)
ការមកជបេនាការយាល័យអកជនាញ
 សុខភាពផ វចិតរបសមាតា មិន្រតវេលសព ី12 ែខពីការេធីើេរាតវនិចយ 
ឬពីចុងបញបៃនការមានៃផេពាះ មយណាកេដាយែដលេកើតេឡើងមន

ំ ុ ូ ើ
់ ្ង ់ ត ើ ៉ ្ន ្ម

ួ ៉ ្ម ី
□ ួ ិ ្ន ំ
□ ្ល ូ ត ់ ូ ើ ្វ ិ ្ឆ

្ច ់ ្ទ ួ ៏ ុ

េឈាះេវជបណិតែដលអកជងសុំបនេ្របេសវាជាមយ៖្ម ្ជ ្ឌ ្ន ំ ឺ ត ើ ួ

អាសយដានរបសេវជបណិត (ផ្ល វូ ទី្រកង សុីបកដ)៖្ឋ ់ ្ជ ្ឌ ុ ូ

េលខទរសពរបសេវជបណិត៖ូ ្ទ ់ ្ជ ្ឌ  (   )

េលខ ID ពនរបសេវជបណិត (្របសិនេបមាន)៖្ធ ់ ្ជ ្ឌ ើ េលខ ID ពនរបសេវជបណិត (្របសិនេបមាន)៖្ធ ់ ្ជ ្ឌ ើ

ការេធីើេរាតវនិចយរបស់អកជង៖្វ ិ ្ឆ ្ន ំ ឺ េលខកដ CPT របស់អកជង៖ូ ្ន ំ ឺ

កាលបរេចទណាត់ជបែដលបានេ្រគាងទុកបនាប់៖ិ ្ឆ ួ ្ទ េហតផលស្រមាប់ការណាត់ជប៖ុ ួ

េតើអកជងបានជបពិេ្រគាះជាមយេវជបណិតយាងេហាចណាសមងកងរយៈេពល 12 ែខចុងេ្រកាយេនះែដរឬេទ?  ្ន ំ ឺ ួ ួ ្ជ ្ឌ ៉ ់ ត ្ន ុ
□ បាទ/ចាស  □ េទ

សម្របាបេយើងពីមលេហតែដលអកជងចង់បានជនយកងការែថទាំសុខភាពបចប្បនរបសពកគាត់។ សរេសរ្របេភទ
េសវាកមែដលពកគាតកពុងេសើសុំ។

ូ ់ ូ ុ ្ន ំ ឺ ំ ួ ្ន ុ ំ ្ច ុ ្ន ់ ួ
្ម ួ ់ ំ ្ន

ហតេលខារបស់អកជង ឬេឈាះអកតំណាង Health Net ែដលទទលយកសេណើ៖្ថ ្ន ំ ឺ ្ម ្ន ួ ំ

(ត)



បញនទ្រមងែបបបទែដលបានបេពញរចេទាំ Health Net វញ
អកជងអាចសុំឱ្យ្យេវជបណិតបេពញពតមានរបសពកេត។

្ជ ូ ់ ំ ួ ិ
្ន ំ ឺ ្ជ ្ឌ ំ ័ ៌ ់ ួ

្ឋ ូអាសយដាន៍ៃ្របសណីយ៍៖ 
Health Net Continuity of Care Dept.  
P.O. Box 9103 
Van Nuys, CA 91409-9103

ឬទរសារ៖
1-866-295-4780

េហាទរសព េបើមាន៍សំណរូ ្ទ ួ
្របសិនេបើអកមានចមលេផ្សងៗ សមទរសពេទាំែផកេសវាបេ្រមសមាជិករបស Health Net តាមរយៈ៖
ទរសពឥតគតៃថ 1-800-675-6110 (TTY: 711) 24 េមាងកងមយៃថ 7 ៃថកងមយសបាហ

្ន ្ង ់ ូ ូ ្ទ ្ន ើ ់
ូ ្ទ ិ ្ល ៉ ្ន ុ ួ ្ង ្ង ្ន ុ ួ ្ត ៍

www.healthnet.com

Health Community Solutions, Inc., 21281 Burbank Blvd., Woodland Hills, CA 91367

Health Net Community Solutions, Inc. តឺជា្រកមហុនប្រតសម័នរបស Health Net, LLC និង Centene Corporation។ 
Health Net តឺជាសញាេសវាចុះបញីរបស Health Net, LLC។ រក្សាសិទ្រតបយាង។

ុ ៊ ុ ័ ្ធ ់
្ណ ្ជ ់ ្ធ ិ ់ ៉

FRM1643301DC01w (7/24)

http://www.healthnet.com


Health Net អនុវតតាមច្បាបសិទសុវលរបស់រដ និងសហពនជាធីរមាន េហើយមិនេរសេអើង មិនរាប់បញល
មនស្ស ឬ្រប្រពតេលពកេតខសគាៗេដាយសារែតពជសាសន ពណសម្បរ េដើមកេណើត អាយ ពិការភាព
ផ វចិត ពិការភាពរាងកាយ េភទ (រមទាំងការមានៃផេពាះ ទេនារផ វេភទ និងអតសញាណេយនឌ័រ) 
សាសនា ពជពង្ស ការកណតអតសញាណ្រកមជនជាតិ សានភាពេវជសា្រស ពតមានេសេនទិច សានភាព
អាពាហ៍ពិពាហ ៍ឬេភទេឡើយ។

ត ់ ្ធ ិ ី ិ ្ឋ ័ ្ធ ី ្ច ូ
ុ ឹ ត ើ ួ ុ ្ន ូ ៍ ៌ ុ ំ ុ

្ល ូ ត ួ ំ ្ទ ំ ្ល ូ ត ្ណ
ូ ំ ់ ត ្ណ ុ ្ថ ្ជ ត ័ ៌ ្ថ

Health Net៖

•  ផលជនយ និងេសវាកមឥតតិតៃថដល់អកមានពិការភាព េដើម្បីជយពកេត្របា្រស័យទាំក់ទង
្របកបេដាយ្របសិទភាពជាមយពកេយើង ដចជា៖

• អកបកែ្របភាសាសញាែដលមានសមតភាព
•  ពតមានជាលាយលកណអក្សរជាទ្រមងេផ្សងៗ (ការ្រពីនជាអក្សរខាតធី ជាសេឡង ជា

ទ្រមងេអឡិច្រតនិកែដលអាចេ្រប្របាស់បាន និងជាទ្រមងេផ្សងៗេទៀត)
• ផលេសវាកមភាសាឥតតិតៃថដល់អកែដលភាសាចម្បងមិនែមនជាភាសាអងេតស ដចជា៖

• អកបកែ្របែដលមានលកណៈសម្បត្រតប្រគាន
• ពតមានលាយលកណអក្សរជាភាសាេផ្សងៗ
•  ្របសិនេបើអក្រតវការេសវាកមទាំងេនះ សមទាំក់ទងមជ្ឈមណលទនាកទនងអតិថិជន 

Health Net តាមរយៈេលខ 1-800-675-6110 (TTY: 711) បេ្រមើការ 24 េមាងកងមយៃថ 
7 ៃថកងមយសបាហ ៍365 ៃថកងមយឆា។

ត ់ ំ ួ ្ម ្ល ្ន ួ ួ
្ធ ួ ួ ូ

្ន ្ណ ្ថ
័ ៌ ខ ៍ ់ ្ន ំ ំ

់ ូ ើ ់
ត ់ ្ម ្ល ្ន ់ ្ល ូ

្ន ខ ត ិ ់ ់
័ ៌ ខ ៍

្ន ូ ្ម ំ ូ ្ឌ ំ ់ ំ
៉ ្ន ុ ួ ្ង

្ង ្ន ុ ួ ត ្ង ្ន ុ ួ ្ន ំ

តាមការេសើសុំ ឯកសារេនះអាច្រតវបានផលជនអកជាអក្សរសាប ការ្រពីនជាអក្សរខាតធី កាែសតជា
សេឡង ឬទ្រមងេអឡិច្រតនិក។ េដើម្បីទទលបានច្បាប់ចមងណាមយកងចេណាមទ្រមងេផ្សងទាំងេនះ 
សមទរសព ឬេផើលិខិតេទាំកាន់៖

្ន ូ ត ់ ូ ្ន ្ទ ្ន ំ
ំ ់ ូ ួ ្ល ួ ្ន ុ ំ ់ ំ
ូ ូ ្ទ ្ញ

Health Net
Post Office Box 9103, Van Nuys, California 91409-9103
មជ្ឈមណលទនាកទនងអតិថិជន 1-800-675-6110 (TTY: 711)
California Relay 711

្ឌ ំ ់ ំ

្របសិនេបើអកេជឿថា Health Net បានបរាជយកងការផលេសវាទាំងេនះ ឬមានការេរសេអើងកងវធី
មយេផ្សងេទៀតេដាយែផកេលពជសាសន ពណសម្បរ េដើមកេណើត អាយ ឬេភទ (រមទាំងការមានៃផេពាះ 
ទេនារផ វេភទ និងអតសញាណេយនឌ័រ) ពិការភាពផ វចិត ពិការភាពរាងកាយ សាសនា ពជពង្ស 
ការកណតអតសញាណ្រកមជនជាតិ សានភាពេវជសា្រស ពតមានេសេនទិច សានភាពអាពាហ៍ពិពាហ ៍ឬ
េយនឌ័រ អកអាចដាក់ពាក្យបណងសារទកេទាំកាន់អកស្រមបស្រមល 1557។

្ន ័ ្ន ុ ត ់ ំ ី ្ន ុ ិ ី
ួ ្អ ើ ូ ៍ ៌ ុ ំ ុ ួ ំ ្ទ
ំ ្ល ូ ត ្ណ ្ល ូ ត ូ

ំ ់ ត ្ណ ុ ្ថ ្ជ ត ័ ៌ ្ថ
្ន ្ដ ឹ ុ ខ ្ន ួ

អកអាចដាក់ពាក្យបណងសារទកេដាយផាល ឬតាមៃ្របសណីយ ទរសារ ឬអុែមល។ ្របសិនេបើអក្រតវការ
ជនយេដើម្បីដាក់ពាក្យបណងសារទក េយើងមានអកស្រមបស្រមល 1557 អាចជយអកបាន។

្ន ត ឹ ុ ខ ្ទ ់ ៍ ូ ី ្ន ូ
ំ ួ ្ដ ឹ ុ ខ ្ន ួ ួ ្ន

• តាមទរសព៖ ទរសពេទាំេលខ 855-577-8234 (TTY: 711)

• តាមទរសារ៖ 1-866-388-1769

•  ជាលាយលកណអក្សរ៖ សារេសរជាលាយលកណអក្សរ េហើយេផើេទាំកាន់អកស្រមបស្រមល 1557 របស 
Health Net, PO Box 31384, Tampa, FL 33631

ូ ្ទ ូ ្ទ

ូ

ខ ៍ ខ ៍ ្ញ ្ន ួ ់

តាម្របពនេអឡិច្រតនិក៖ េផើអុែម៉លេទាំកាន ័ ្ធ ូ ្ញ ី ់ SM_Section1557Coord@centene.com ការជនដណឹង
េនះមានេនាេលេតហទព័រ Health Net៖ 

ូ ំ
ើ ំ https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/

disclaimers/legal/non-discrimination-notice-medi-cal.html

FLY065730DP00 (11/24)

https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal/non-discrimination-notice-medi-cal.html
https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal/non-discrimination-notice-medi-cal.html
mailto:SM_Section1557Coord@centene.com


អកក៏អាចដាក់ពាក្យបណងតវាសពីសិទសុវលជាមយ្រកសងេសវាែថទាំសុខភាពរដ California ការយាល័យ
សិទសុវល តាមរយៈទរសព ជាលាយលកណអក្សរ ឬតាម្របពនេអឡិច្រតនិក៖

្ន ត ឹ ៉ ត ី ្ធ ី ិ ួ ួ ំ ្ឋ ិ
្ធ ិ ី ិ ូ ្ទ ខ ៍ ័ ្ធ ូ

•  តាមទូរសព្ទ៖ េហាេទាំេលខ 916-440-7370។ ្របសិនេបើេលាកអ្នកមនិអាចនយិាយ ឬសាត ប់មនិសូវបានល្អ  
សមទរសពេទាំ 711 ។

•  ជាលាយលកណអក្សរ៖ សមបេពញទ្រមងែបបបទបណងតវា ឬសរេសរលិខិត េហើយេផើេទាំ អន្របធាន
ការយាល័យសិទជនសុវល ្រកសងេសវាែថទាំសុខភាព ការយាល័យសិទជនសុវល, P.O. Box 997413, 
MS 0009, Sacramento, CA 95899-7413។  
ទ្រមងែបបបទពាក្យបណង មានេនា http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx

• តាមេអឡិច្រតនិក៖ េផើអុែមលេទាំ CivilRights@dhcs.ca.gov

ូ ូ ្ទ
ខ ៍ ូ ំ ់ ត ឹ ៉ ្ញ ុ

ិ ្ធ ិ ី ិ ួ ំ ិ ្ធ ិ ី ិ

់ ត ឹ
ូ ្ញ ី

េលាកអកក៏អាចដាក់ពាក្យបណងសិទសុវលផងែដរជាមយនឹងការយាល័យ្រកសងេសវាសុខាភិបាល 
និងមនស្សេដើម្បីសិទសុវលជាលកណៈេអឡិច្រតនិកតាមរយៈេតហទព័រពាក្យបណងការយាល័យស្រមាប
សិទសុវលែដលអាចរកបានេនាេតហទព័រ https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf ឬេដាយការេផ
សារ ឬេហាទរសពេទាំ៖

្ន ត ឹ ្ធ ិ ី ិ ួ ិ ួ
ុ ្ធ ិ ី ិ ខ ូ ំ ត ឹ ិ ់

្ធ ិ ី ិ ំ ្ញើ
ូ ្ទ

សហរដអាេមរក សុខាភិបាល និងេសវាកមមនស្សជាតិសហរដអាេមរក្ឋ ិ   ្ម ុ ្ឋ ិ  

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201 

1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD) 

ទ្រមងែបបបទពាក្យបណង មានេនា https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html ។់ ត ឹ

http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx
mailto:CivilRights@dhcs.ca.gov
https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf


English: If you, or someone you are helping, need language services, call 1‑800‑675‑6110 (TTY: 711).  
Aids and services for people with disabilities, like accessible PDF and large print documents, are also available. 
These services are at no cost to you.

 Arabic:  6110‑675‑800‑1 إذا كنت أنت أو أي شخص تقوم بمساعدته، بحاجة إلى الخدمات اللغوية، فاتصل بالرقم (TTY: 711)
 التي يمكن الوصول إليها والمستندات المطبوعة (PDF)  المساعدات والخدمات للأشخاص ذوي الإعاقة، مثل الملفات المنقولة تتوفر أيضا

الكبيرة. تتوفر هذه الخدمات بدون تكلفة بالنسبة لك.

Armenian: Եթե դուք կամ որևէ մեկը, ում դուք օգնում եք, ունեն լեզվական օգնության կարիք, 
զանգահարեք 1‑800‑675‑6110 (TTY՝ 711)։ Հաշմանդամություն ունեցող մարդկանց համար 
հասանելի են օգնություն և ծառայություններ, ինչպես օրինակ՝ մատչելի PDF և մեծ տպագրությամբ 
փաստաթղթեր։ Այս ծառայությունները ձեզ համար անվճար են:

Cambodian: ្របសិនបើបិ ើអ្ន្នក ឬនរណាម្នាកដែដលអ្ន្នកកំពុ់ ុងជួួយ ្រតូវការបើសិវាដែផកភាសា សូិ ូមទូរសិពុបើទៅបើលខ្ច
1‑800‑675‑6110 (TTY: 711)។ ជួនួយ នងបើសិវាកមបើផ្សងៗសិ្រម្នាបអ្ន្នកដែដលពុការ ដចជាទូ្រមងូ  ់PDF សិ្រម្នាបអ្ន្នកពុការ 
នងឯកសារ្រពុិ ីនជាអ្នក្សរខ្នាតធំំកម្នានផលជួ៏ ្គ ់ ូនផងដែដរ។ បើសិវាកម្មទាំងបើនះ្រតូវបានផល្គ ់ជូួនអ្ន្នកបើដាយមនគិិ ិតថ្លៃថៃ។

Chinese: 如果您或者您正在帮助的人需要语言服务，请致电1‑800‑675‑6110 (TTY: 711)。还可提供面向残
障人士的帮助和服务，例如无障碍 PDF 和大字版文档。这些服务免费为您提供。

 Farsi:ارۀمشا بدارد، ی انزبات دمخه باز يند ينک یمک مکاو ه به کری گيدرد فر ها يا مشر اگ(TTY: 711) . ديريبگ ستما 6110‑675‑800‑1
ت.داشد واهخنا مشرای بای  هنيزهات دمخن يات. اسه رضعل ابقولان لعمرای بز ينر يذپ رستدس PDF وت درشاپ چا بدارک مد نانمی اتدمخو ا ه کمک

Hindi: यदि आपको, या दिसकी आप मिि कर रह ह उस, भाषा सवाए चादहए, तो कॉल कर 1‑800‑675‑6110 (TTY: 711)।  

दवकलांग लोगों क ललए सहायता और सवाए, िस सलभ PDF और बड़ द्रिट वाल िस्तावज़, भी उपलब््ध ह। य सवाए आपक ललए मफ़त उपलब््ध ह।

Hmong: Yog hais tias koj, los sis ib tus neeg twg uas koj tab tom pab nws, xav tau cov kev pab cuam txhais lus, 
hu rau 1-800-675-6110 (TTY: 711). Tsis tas li ntawd, peb kuj tseem muaj cov khoom siv pab thiab cov kev pab 
cuam rau cov neeg xiam oob qhab tib si, xws li cov ntaub ntawv PDF uas tuaj yeem nkag cuag tau yooj yim 
thiab cov ntaub ntawv luam tawm uas pom tus niam ntawv loj. Cov kev pab cuam no yog muaj pab yam tsis 
xam nqi dab tsi rau koj them li.

Japanese: ご自身またはご自身がサポートしている方が言語サービスを必要とする場合
は、1‑800‑675‑6110 (TTY: 711)までお問い合わせください。障がいをお持ちの方のために、アクセシブ
ルなPDFや大きな文字で書かれたドキュメントなどの補助・サービスも提供しています。これらのサ
ービスは無料で提供されています。

Korean: 귀하 또는 귀하가 도와주고 있는 분이 언어 서비스가 필요하시면 1‑800‑675‑6110 (TTY: 711) 
번으로 연락해 주십시오. 장애가 있는 분들에게 보조 자료 및 서비스(예: 액세스 가능한 PDF 및 대형
활자 인쇄본)도 제공됩니다. 이 서비스는 무료로 이용하실 수 있습니다.

Laotian: ຖ້້າທ່່ານ, ຫຼືື ບຸຸກຄົົນໃດໜຶ່່ງທ່່ທ່່ານກໍາລັັງຊ່່ວຍເຫຼືືອ, ຕ້້ອງການບຸລັິການແປພາສາ, ໂທ່ 1‑800‑675‑6110 (TTY: 711). 
ນອກນ້ນ, ພວກເຮົົາຍັງມີີອຸປະກອນຊ່່ວຍເຫຼືືອ ແລັະ ການບຸລັິການສໍາລັັບຸຄົົນພິການອີກດ້ວຍ, ເຊ່່ນ ເອກະສານ PDF ທ່່ສາມີາດ
ເຂົ້້າເຖ້ິງໄດ້ສະດວກ ແລັະ ເອກະສານພມີຂົ້ະໜຶ່າດໃຫຍ່. ການບຸລັິການເຫຼື່ານ້ແມີ່ນມີີໄວ້ຊ່່ວຍເຫຼືືອທ່່ານໂດຍບຸ່ໄດ້ເສຍຄົ່າໃດໆ.

Mien: Da’faanh Meih, Fai Heuc Meih Haih Tengx, Oix  Janx-kaeqv waac  gong, Heuc 1-800-675-6110 (TTY: 711). 
JomcCaux gong Bun Yangh mienh Caux mv fungc, Oix dongh eix PDF Caux Bunh  Fiev dimc, Haih yaac kungx 
nyei. Deix gong Haih buatc Yietc liuz maiv  jaax-zinh Bieqc Meih.
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ੂੰ ੂੰPunjabi: ਜੇ ਤੁਹਾਨ, ਜਾਂ ਜਜਸ ਦੀ ਤੁਸੀਂ ਮਦਦ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਨ ਭਾਸ਼ਾ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹੈ, ਤਾਂ 1‑800‑675‑6110 (TTY: 711) 
‹ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ। ਅਪਾਹਜ ਲਕਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਜਜਵੇਂ ਜਕ ਪਹਚੁਯੋਗ PDF ਅਤੇ ਵੱਡੇ ਜਪਟ ਵਾਲ ਦਸਤਾਵੇਜ਼, ਵੀ ਉਪਲਬਧ 
ਹਨ। ਇਹ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਹਨ।

Russian: Если вам или человеку, которому вы помогаете, необходимы услуги перевода, звоните по 
телефону 1-800-675-6110 (TTY: 711). Кроме того, мы предоставляем материалы и услуги для людей с 
ограниченными возможностями, например документы в специальном формате PDF или напечатанные 
крупным шрифтом. Эти услуги предоставляются бесплатно.

Spanish: Si usted o la persona a quien ayuda necesita servicios de idiomas, comuníquese al 
1‑800‑675‑6110 (TTY: 711). También hay herramientas y servicios disponibles para personas con discapacidad, 
como documentos en letra grande y en archivos PDF accesibles. Estos servicios no tienen ningún costo para usted.

Tagalog: Kung ikaw o ang taong tinutulungan mo ay kailangan ng mga serbisyo sa wika, tumawag sa 
1-800-675-6110 (TTY: 711). Makakakuha rin ng mga tulong at serbisyo para sa mga taong may mga 
kapansanan, tulad ng naa-access na PDF at mga dokumentong malaking print. Wala kang babayaran para sa 
mga serbisyong ito.

Thai: หากคุณหรือคุนที่่คุณช่วยเหลือ ต้องการืบรืุ ื ่ ุ ื ้ การืด้านภาษา โที่รืิ ้  1‑800‑675‑6110 (TTY: 711) นอกจากนยงมี้ ั
คุวามีช่วยเหลือแลืะบรืื กิารืสำาหรืบผู้ั ท้ี่พพลืภาพ เช่น PDF ท่ี่เข้าถึงได้่ ้ ึ แลืะเอกสำารืที่พมีพข้นาด้ใหญ่ บรื้ ่่ ิ ์ ่ การืเหลืิ า่น
ไมีมีคุาใช่จายสำาหรืบคุณั ุ

Ukrainian: Якщо вам або людині, якій ви допомагаєте, потрібні послуги перекладу, телефонуйте на 
номер 1 800 675 6110 (TTY: 711). Ми також надаємо матеріали та послуги для людей з обмеженими 
можливостями, як-от документи в спеціальному форматі PDF або надруковані великим шрифтом.  
Ці послуги для вас безкоштовні.

Vietnamese: Nếu quý vị hoặc ai đó mà quý vị đang giúp đỡ cần dịch vụ ngôn ngữ, hãy gọi 
1-800-675-6110 (TTY: 711). Chúng tôi cũng có sẵn các trợ giúp và dịch vụ dành cho người khuyết tật, như tài 
liệu dạng bản in khổ lớn và PDF có thể tiếp cận được. Quý vị được nhận các dịch vụ này miễn phí.
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